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Dans un souci constant d’améliorer notre service et d’apporter G nos clients une information
claire et concise, nous nous sommes attachés a vous proposer un Rapport Annuel du
Délégataire didactique et pédagogique d’une lecture agréable et efficace.

' T -
EDITORIAL:

Tous les ans, nous vous remettons ce rapport qui reprend réglementairement tous les
éléments techniques et financiers du service public de I'eau potable. De nombreux éléments
sur la qualité du service assuré par nos soins pour le compte de votre collectivité sont
présentés dans ce rapport.

Afin d’en faciliter la lecture, ce Rapport Annuel du Délégataire est composé de 2 parties :

®  Une partie synthétique reprenant les informations principales du contrat sur I'année écoulée

®  Une partie annexe avec I'ensemble des données techniques détaillées, pour une information précise et
compléte

Cette version présente, en toute transparence, I’'ensemble des actions de I'année qui faconnent au quotidien la mission de
SAUR au service de la collectivité et de tous ses usagers.

Dans le cadre de son programme de transformation digitale, SAUR a, durant I'année 2018, déployé un nouvel outil de
gestion patrimoniale lui permettant d’améliorer I'analyse des données d’exploitation et la maitrise opérationnelle des
contrats (équipement, intervention, production m3, obligation de renouvellement, analyses ...). SAUR a profité de ce
déploiement pour améliorer la qualité de ses données a travers un processus de fiabilisation, nettoyage et requalification.

Parce que chaque territoire est unique, nous serons a votre écoute sur d’éventuelles améliorations que I'on pourra apporter
a ce rapport.

En répondant ainsi a vos attentes, nos engagements et nos actions seront plus facilement mesurables et évalués dans le
temps, afin que chacun puisse juger de notre sincérité et de nos performances en termes de qualité de service sur votre

A

territoire. Bonne lecture ! .
Xavier GORIOUX
Le Directeur Régional Atlantique LE SENS

DU SERVICE .

-
-

|

LE PRAGMATISME

ENCE

LA SOLIDARITE

LA RESPONSABILITE

Etabli par le CPO : le 20/06/2019

Approuvé par la Direction Régionale Atlantique : le 20/06/2019
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LES CHIFFRES CLES DE CETTE ANNEE
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O ouvrage(s) de prélevement

P 0 station(s) de production

0 m3 produits sur la période de reléve ramenés a 365 jours

578 245 m3 importés sur la période de reléve ramenés a 365 jours

0 m?3 exportés sur la période de reléve ramenés a 365 jours

2 ouvrage(s) de stockage

4 000 m?3 de stockage

0 station(s) de surpression

578 245 m?3 distribués sur la

période de releve ramenés a 365 jours 81’ 191 kml de réseau
I ‘ 4 314 branchements
100% des analyses bactériologiques conformes dont 16 neuf(s)

100% des analyses physico-chimiques conformes

18 fuite(s) sur conduite(s) réparée(s)

21 fuite(s) sur branchement(s) réparée(s)

. [ |
[ |
0, .
76,86/) de rendement de réseau 01"‘0 438 477 m3 consommeés sur la
| 4,51 m3/km/jour d’Indice linéaire de perte peériode de releve ramenés a 365 jours

Rendement réseau et ILP Indicateurs du Maire
Prix de I'eau : 2,31 €TTC/ m3

Au 1°¢7 janvier 2019 pour une facture de 120 m3

ST JEAN D'ANGELY — Délégation de service public- Eau potable 6 N
AI e



AR PREFECTURE
017-2117 034 75-20191212-201%_12_D15-DE

Racu le 16-°12-2019 b

COMPARATIF DES CHIFFRES CLES

Evolution

Volume produit sur la période de reléve ramenée a 365 jours (m3)
Volume importé sur la période de reléve ramenée a 365 jours (m?3)
Volume exporté sur la période de reléve ramenée a 365 jours (m?3)
Volume distribué sur la période de reléve ramenée a 365 jours (m3)
Volume consommé sur la période de reléve ramenée a 365 jours (m?3)
Rendement de réseau (%)
Indice linéaire de perte (m3/km/jour)
Linéaire de réseau (kml)
Nombre de branchement
Taux d’analyses bactériologiques conformes (%)
Taux d’analyses physico-chimiques conformes (%)
Nombre de fuite sur conduite réparée

Nombre de fuite sur branchement réparée

Prix de I’eau au 1°"janvier de I'année suivante pour une facture de
120 m3 (ETTC / m3)

ST JEAN D'ANGELY — Délégation de service public- Eau potable 7

581998
0
581998
429 737
77,6%
4,43
80,671
4270
100%
100%
22
30

2,29

578 245
0
578 245
438 477
76,86%
4,51
81,191
4314
100%
100%
18
21

2,31

-0,6%
-0,6%
2%
-0,9%
1,9%
0,6%
1%
-18,2%
-30%

0,7%
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LES TEMPS FORTS DE CETTE ANNEE

Rendement réseau : Rythme de recherche de fuite soutenu en raison de nombre de fuite important.
Mise en ceuvre d’un programme de renouvellement pluriannuel des conduites fontes et PVC sensibles aux ruptures.

Sur les 5 dernieres années, baisse de 9.5% de I'lLC, ce qui impacte a la baisse le rendement réseau.

LES PRINCIPAUX TRAVAUX REALISES DANS L’ANNEE

Travaux sur le contrat :

e  Mise en place d’une vanne de sectorisation a I'intersection de I'avenue Georges Brossard et Rue René Cassin

e  Mise en place d’un By Pass des chateaux d’eau

e Etude pour la Réutilisation de I'ancienne canalisation de refoulement de la Garrousserie (travaux 2019)

Travaux sur le réseau :

e  Réalisation du Géo référencement en classe A des affleurents et branchements y compris intégration dans le SIG

Renouvellement de réseau :

Commune Lieu des Travaux Diametre Nature Lir;iaire
Saint Jean D'Angély Ext:::ion Faubourg Saint Eutrope 75 PVC 262 1
Saint Jean D'Angély Ext;:::ion ZA la Grenoblerie 90 PVC 3 1
Saint Jean D'Angély Ext::;ion Stade municipal 32 PVC 94 1

Travaux sur les réservoirs :

e  Mise en place d’une purge automatique sur alimentation du chateau d’eau

e Réhabilitation de I’évacuation du pluvial sur le Petit réservoir route de Niort

Travaux sur stations réalisés par une tierce entreprise :

Sans objet cette année.

ST JEAN D'ANGELY — Délégation de service public- Eau potable 8
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LE CONTRAT

Le respect des obligations
contractuelles, notre
principale préoccupation
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Le service de I'eau potable du contrat ST JEAN D'ANGELY est délégué a SAUR dans le cadre d’un(e) Délégation de service
public. Le contrat, signé a la date du 1 octobre 2017, arrivera a échéance le 31 décembre 2028.

by
)
' T -

LA VIE DE VOTRE CONTRAT

ST JEAN D'ANGELY — Délégation de service public- Eau potable 10




LA SOLIDARITE

Ecouser et agir Se rendre disponible Partager [infFormation
€N conséquence ' gt Paire primer le collectif et travalller en confiance

LE SENS : & "
U SERVICE LEAPHAGMATISME

Se monGrer réactif ses décisions Simples eG eFficaces
a Goujours & I'dcoute du client

LA PROXIMITE LA SOLIDARITE LA TRANSPARENCE

: : : PARTAGER LINFORMATION ET TRAVAILLER EN CONFIANCE
CHMIEHERGESMCK ENORmaE HENE SE RENDRE DISPONIBLE ET FAIRE PRIMER LE COLLECTIF

LE SENS DU SERVIGE : LE PRAGMATISME
SE MﬂNTREH§EAEIIF§TTUUEURSSﬁ L‘EGUUTEEBIJ CLIENT LA RESPUNSAB"_"'E APPORTER DES SOLUTIONS SIMPLES ET EFFICACES

AGIR ET ASSUMER SES DECISIONS

/ ICIIJI'
EURS| FORTES
| | Il PRESENTATION DE
J‘——"[ AR | ENTREPRISE
: ! Saur, une organisation et
une méthode éprouvée

A MARNE-LA-VALLEE
Sébastien, Chargé gestion des réseaux | Annick, Expert CPO | Laurent, Directeur de production | Antoine, Dessinateur projeteur | Sandra, Chargée clientéle | Mickaél, Electromécanicien | Richard, Directeur régional| Anne-Sophie
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PRESENTATION DE L'ORGANISATION
SAUR

La société SAUR, une entreprise décentralisée proche
des territoires, assure une couverture nationale grace a
6 Directions Opérationnelles (DIROP), 8 Centres de
Pilotage Opérationnel (CPO) EeT 20 Directions
Régionales (DR) (dont 2 dans les DOM) composées de
60 AGENCES qui ont en charge la bonne exécution des
contrats.

L'implantation de ces directions régionales et agences
assure une proximité et une réactivité au service de ses
clients collectivités et consommateurs.

En appui de la Direction Régionale, la Direction
Opérationnelle et le Centre de Pilotage
Opérationnel, regroupe I'ensemble des services pour
mettre en ceuvre notre stratégie et répondre pleinement
aux besoins de votre territoire.

NOTRE STRATEGIE

¥ Une méthodologie approuvée.
¥ une organisation et des outils innovants.

¥ Des équipes et des compétences locales
mobilisées 24h/24.

NOTRE CPO EST LE DISPOSITIF
CENTRALISE DE SUPERVISION ET DE
PILOTAGE EN TEMPS REEL DE
L’EXPLOITATION

GESTION [stiiadl
MODERNE [
DE 'EAU i

EXECUTION
Exploitation guotidignne raisonnée
Recherche et réparation des fuites
Travaux d'amélioration
cibilés

SUPERVISION
Techniciens
Diutils dexpertiae

anakyse + modéles
Ordonnancement

NOTRE AMBITION : Mieux piloter pour
mieux décider grdce a une organisation
avant-gardiste et des outils spécifiques

ST JEAN D'ANGELY — Délégation de service public- Eau potable 12

Le Centre de Pilotage Opérationnel est une véritable
«tour de contréle» qui rassemble des experts,
techniciens et spécialistes dans des domaines aussi
variés que les processus de traitement, I'hydraulique, la
maintenance, la cartographie. Grace a Iinformation,
issue d’une multitude de capteurs innovants et Hi-Tech
qui suivent votre patrimoine 24h/24, votre service de
I’eau devient intelligent et interactif.

Des experts métiers permettent de garantir une gestion
optimale de vos installations et mettent leurs
compétences votre service des collectivités en intégrant
vos enjeux spécifiques a votre territoire.

Des spécialistes traitent, analysent et véhiculent en
temps réel des milliers de données, directement issues
du terrain, en vue d’en assurer la tragabilité et I'analyse
pour vous accompagner au mieux dans la maitrise de la
politique de I'eau sur votre territoire.

Le CPO, garant d’une liaison permanente entre experts,
ordonnanceurs et équipes de terrain, permet de suivre
en temps réel et d’analyser les éléments du réseau grace
aux remontées d’informations des différents capteurs.

Le CPO permet de mettre a votre disposition le meilleur
de la technologie en vous faisant bénéficier des
dernieres avancées en matiere de R&D et d’innovation.

Cette organisation et notre stratégie nous permettent de
proposer un service adapté aux besoins spécifiques de
chaque collectivité pour répondre aux exigences des
territoires en offrant a tous I'excellence d’une méme
qualité de service a un prix maitrisé.
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PURE INNOVATION : NOS SOLUTIONS
AU SERVICE DE L'EAU

LE MEILLEUR DES TECHNOLOGIES AU SERVICE DE VOTRE
COLLECTIVITE ET DE L'INDUSTRIE.

Le développement de technologies intelligentes dans le
domaine de l'eau est un axe clé de notre politique
d’innovation.

SAUR innove en partenariat avec des sociétés
spécialisées, afin de relever les défis de demain : gestion
de la ressource, gestion du patrimoine, sécurisation de la
ressource et de la distribution et suivi permanent de la
qualité de I'eau.

Grace a ce partenariat, nous améliorons durablement
notre performance opérationnelle sur tous les territoires
et nous créons de nouveaux services pour mieux
préserver la ressource en eau, le patrimoine et
I’environnement afin de répondre aux 4 grands enjeux
de la politique de I'eau.

=> 4 enjeux : des solutions innovantes

,
Sk,

3
i3
<
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ENJEU 1 GESTION, SURVEILLANCE ACTIVE ET
PRESERVATION DE LA RESSOURCE - EMI

@ MAITRISER ET SURVEILLER VOTRE RESSOURCE EN EAU

Les données issues des ouvrages de production (puits,
forage) et d’observation (piézométre) vous sont mises a
disposition sous EMI ou « Interface de gestion des
données environnementales » (courbe de niveau, courbe
enveloppe, suivi du biseau salé...).

EMI permet :

o  De gérer en continu et de sécuriser la ressource en
connaissant parfaitement ses aspects qualitatifs et
quantitatifs et leur évolution dans le temps ;

o  De mieux anticiper les risques de sécheresse et de
dégradation de la ressource ;

o De pérenniser la ressource et d’optimiser son
exploitation (vérification du débit spécifique,
rabattement...).

o= imaGeau

@ Enveloppe Min./Max. —- Moyenne

—z018 2019

(R1e1ele ol m—a

AquaStandard — Control ou Sécurité Aqua 3D
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(2) AMELIORER LA PERFORMANCE DES RESEAUX D’EAU ENJEU 2 SECURISATION ET SURVEILLANCE DE LA
POTABLE EN DETECTANT LES FUITES PLUS RAPIDEMENT QUALITE DE L’EAU
EARO (Ecoute Active de Réseaux) permet : @ AMELIORER EN TEMPS REEL LA PERFORMANCE ET LA

o o ) FIABILITE DES RESEAUX DE DISTRIBUTION D’EAU
o d'assurer une localisation précise des fuites et de

les réparer au plus vite Intellitect© (sondes multiparamétres) permet :

o une écoute acoustique fiable en continu des

S—— o D’assurer la détection rapide d’anomalies ou de
zones de défaillances critiques ;

o D’anticiper les
dysfonctionnements ;

o De sécuriser 24h/24 la
distribution d’eau aux
abonnés ;

o D’obtenir une meilleure
maitrise de la qualité de
I’eau et de son évolution

dans les réseaux.
ENIGMA3MO permet :

des écoutes acoustiques géolocalisées
Réseau « sentinelle » : sécurisation de I'eau

distribuée aux abonnés

des corrélations systématiques de nuit pour
déterminer 'emplacement précis des fuites

corR

TION CHART

Mélange des eaux (2 UDI) — Probléme sur de pression — O

-0
.
-1
.
-9
.
0150
.
-
.

2

.

]

L;

(3) PRESERVER VOTRE PATRIMOINE ET LIMITER LES
VOLUMES DE PERTE PAR UNE SURVEILLANCE EN
CONTINUE DES PHENOMENES TRANSITOIRES

Exemple de suivi d’événement en réseau de distribution
CELLO4S© permet :

o de suivre en continu les phénomeénes transitoires
et I’évolution des pressions dans les conduites

o proposer des solutions pour limiter les a-coups
hydrauliques qui fragilisent le réseau

e e w530 oz
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(5) GARANTIR LA SECURITE SANITAIRE DE L’EAU : R&D ENJEU 3 MAITRISE DE LA CONSOMMATION

Les procédés de la R&D de SAUR : () MIEUX INFORMER LES CLIENTS GRACE A UNE

o . TELERELEVE INTER-OPERABLE
o Le CarboPlus© permet d’éliminer un tres large

spectre de micropolluants dans I'eau (dont les La Téléreléve permet :

métabolites de pesticides) et des résidus )
o Aux consommateurs: de suivre leurs

médicamenteux a un colt maitrisé.

consommations d’eau et d’étre alerté en cas
de consommation anormale.

O A la collectivité : de suivre plus finement les
rendements de réseaux sectorisés et de
maitriser les consommations de ses compteurs

communaux.
(=)~
o Le Calcyle© est une solution visant a réduire Ba, D\
N, o & -:,.._/,

significativement la dureté de leau. Ce

traitement permet de protéger le réseau de ‘\
i s i ¢
distribution et de diminuer la géne Gy = s

occasionnée par des eaux trop dures chez le
consommateur.

PURE INNOVATION :
NOS SOLUTIONS AU SERVICE
DE L'EAU

marcron
UICRGBMBLE njaction soude
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LES REPRESENTANTS DU CONTRAT

GORIOUX Xavier
Directeur Régional
Atlantique
xavier.gorioux@saur.com
05.46.39.76.82

LABROUSSE Jean-Jacques
Chef d'Agence

Charente Maritime
jean-jacques.labrousse@saur.com
05.46.51.37.10
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CORNU Arnaud
Chef de Secteur
Aunis Ré - Saintonge
@saur.com
05.46.51.37.17
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LE PATRIMOINE DE

SERVICE

Votre patrimoine sous
surveillance
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Pvc

VOTRE PATRIMOINE Fone
Amiante ciment
Ouvrage(s) de prélevement 0 Acier
Station(s) de production 0 Autres
Station(s) de surpression 0
Ouvrage(s) de stockage 2
Volume de stockage (m?3) 4000
Linéaire de conduites (kml) 81,191

Répartition par diamétre

LE RESEAU

Le réseau de distribution se compose de conduites de
transport (également appelées feeders) d’'un diameétre
en général supérieur a 300 mm et de conduites de

distribution. m 110 m 100
Dans les graphiques de répartition du linéaire par W Autres
diameétre et matériaux, seules les 5 premiéres catégories
sont affichées. Diamétre

110
Répartition par matériau 100

250

90

160
Autres

W Pvc W Fonte Inconnu

B Amiante ciment Acier W Autres

Matériau Valeur (%)

ST JEAN D'ANGELY — Délégation de service public- Eau potable 18

52,35
42,48

13
0,38
0,49

m o0 160

Valeur (%)

20,24
13,69
9,2
8,52
7,97
40,38
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LES COMPTEURS

U Ilyaautotal 4298 compteurs. 191 compteurs ont été renouvelés sur I'lannée 2018.

Répartition par age et par diamétre

700

600

500

400

300

200

Nombre de compteurs

100

[y
O
S |
[}
=
[y
NI
N
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=<=15mm =020mm =025mm 030mm =040mm =050mm =>050mm




AR PREFECTURE

017-2117053475-20191212-2019_12_D15-DE
Recu le 16-12-2019

S

LE SERVICE AUX

USAGERS

8 Leur satisfaction au cceur de
. nos préoccupations
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VOS BRANCHEMENTS

Pour mieux comprendre :
Le Branchement: Ensemble de canalisations et
d’équipements reliant la partie publique du réseau de
distribution d’eau a un réseau de distribution privé d’un
client. Les équipements installés comprennent au
minimum un robinet d’arrét d’eau et un compteur.
Le Compteur : Equipement faisant partie intégrante du
branchement et qui permet de comptabiliser le volume
consommé par le branchement.
Le Client : Personne physique ou morale consommant de
I’eau et ayant au moins un contrat-client le liant avec le
service de distribution de I'eau.
Cas général :
1 Client = 1 Branchement = 1 Compteur
Cas particuliers :
1 Client = 1 Branchement = 2 Compteurs

=  Compteur domestique

=  Compteur arrosage
1 Client = n Branchements = x compteur

=  Mairie = 1 Compteur

= Salle des fétes =1 Compteur

=  Piscine = 2 Compteurs

I T

Nombre de branchements 4270 4314

Ce chiffre prend en compte les branchements en service
(actifs, en cours de modification, en cours de résiliation
ou en attente de mise en service).

LES VOLUMES CONSOMMES

Volume consommé: Conformément au décret de
décembre 2013, les volumes au niveau de la synthése
sont ramenés sur 365 jours. Les volumes en annexes
sont ceux relevés au niveau des compteurs clients
durant la période de releve (364j) afin d’étre le plus
représentatif par rapport a la reléeve réelle des
compteurs.

Le volume d’eau potable consommé par les clients du
périmetre de votre contrat n’inclut pas les Ventes d’Eau
en Gros et / ou les volumes exportés.

= Volume consommé hors VEG = Volume relevé +
Volume estimé des clients*

Volume facturé : Volume consommé, mise a jour des
corrections administratives éventuelles (dégrévements,
réajustements, annulations et réémissions de factures,

).

ATTENTION =» Volume consommé hors VEG # volume
facturé

ST JEAN D'ANGELY — Délégation de service public- Eau potable

Le présent rapport fait apparaitre le volume consommé.
Le décompte de gestion fait apparaitre le volume
facturé.

Volume consommé hors VEG

429737 438477
(m?)

LA RELATION AVEC LES CLIENTS : LES
RECLAMATIONS

Motifs de réclamations 2017 2018

Facturation encaissement 10 18
Produit 11 5
Qualite de service 11 15
W 47%
40%

- W

M Facturation encaissement  ® Produit

Qualite de service

Le centre d’appels est ouvert de 8h a 18 h du
lundi au vendredi au numéro suivant :

0581318502

En dehors de ces plages, vous pouvez nous
joindre au numéro d’astreinte 05 81 91 35 03

Vous pouvez vous rendre au point d’accueil :
68 rue France Il - ZI de la Sacristinerie
17400 ST JEAN D ANGELY

Ouvert du Lundi au vendredi P

De 8h 3 12h30 i
raue
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BILAN DE L'ACTIVITE
DE CETTE ANNEE

Un regard sur notre activité

" (il
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Le volume prélevé est le volume issu des ouvrages
de prélevement d’eaux brutes (captage, puit etc...)
Le volume produit est le volume issu des ouvrages du
service et introduit dans le réseau de distribution.
Le volume importé est le volume d’eau en provenance
d’un service d’eau extérieur.
Le volume exporté est le volume d’eau livré a un service
d’eau extérieur.
Le volume mis en distribution correspond a la somme
des volumes produits et importés, auxquels on
retranche le volume exporté.
Le volume consommé autorisé est la somme du volume
consommé hors VEG sur 365 jours, du volume sans
comptage (essai de poteaux d’incendie, arrosage, ...) et
du volume de service du réseau (purges, nettoyage de
réservoirs, ...).
Les volumes présentés dans les sections ci-dessous sont
extrapolés sur la période de reléve de 364j et ramenés
sur 365j afin de répondre aux exigences du décret.

Synthése des volumes (m3)

transitants dans le réseau

Volumes produits 0 0
Volumes importés 581998 578 245
Volumes exportés 0 0
V°;?S';?;u?:ne" 581998 578 245
Volumes consommés 429 737 438 477
Volumes en m3
700000
600000
500000
400000
300000
200000
100000
0
2015 2016 2017 2018
mmm Volumes produits  mmmm Volumes importés Volumes exportés
= VMD

Volumes importés :

578 245 m?3

Mis en distribution

578 245 m3

®

Volumes produits :
oms

@®
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Volumes exportés :

—

CAPACITE DE STOCKAGE

Synthese des volumes mis en distribution

Capacité de stockage (en m3)* 4000
Volume mis en distribution moyen/jour 1584
(en m3)
Capacité d’autonomie (en j) 2,5

*Le calcul de 'autonomie ne prend pas en compte le volume des
bdches d’eau brute.

LE RENDEMENT DE RESEAU

Le rendement d’un réseau compare les volumes d’eau
introduits en amont et ceux consommés en aval par les
usagers. La différence correspond aux volumes non
comptabilisés dont les fuites de réseau.

Rendement primaire (%) 73,8% 75,8%

Rendement IDM (%) 77,60% 76,86%

Le vieillissement du réseau est l'un des principaux
facteurs de dégradation du réseau: une politique de
gestion patrimoniale adaptée permet d’optimiser les
performances de vos réseaux.

Volumes de service du réseau :

4291 m3

- ©

Volumes consommés comptabilisés :

438 477 m3

Volumes consommeés sans comptage :

1700 m3
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L’INDICE LINEAIRE DE PERTES (ILP)

L’Indice Linéaire de Pertes (ILP) indique le volume perdu
par jour et par kilomeétre de réseau.

Il permet de mieux traduire la performance du réseau
selon sa nature.

| oo | o018

Indice linéaire de pertes

(en m3/km/j) E

4,51

Cet indicateur permet de connaitre par km de réseau la
part des volumes mis en distribution qui ne sont pas

consommeés sur le périmetre du service.

60 12
)
=

50 10 8
g

40 8 o
2

30 -
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10 2
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i i i -
o o o o
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=@= Rendement g ILP ILVNC w3 ILC

L’INDICE LINEAIRE DE VOLUME NON
coMPTE (ILVNC)

L'Indice Linéaire de volume non compté (ILVNC) indique
le ratio de volume non compté par jour, par kilometre de
réseau.
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Indice linéaire des volumes non
comptés (en m3/km/j)

5,17 4,72

Cet indicateur permet de connaitre par km de réseau la
part des volumes mis en distribution qui ne font pas
I'objet d’un comptage lors de leur distribution aux
abonnés. Sa valeur et son évolution sont le reflet du
déploiement de la politique de comptage aux points de
livraison des abonnés et de I'efficacité de la gestion du
réseau.

L’INDICE LINEAIRE DE
CONSOMMATION (ILC)

L'Indice Linéaire de consommation(ILC) indique le ratio
de volume consommé par jour, par km.

Indice linéaire de
consommation (m3/km/jour) En ALY

Ce ratio est utilisé pour évaluer la conformité du
rendement de réseau. |l est également utilisé pour
mesurer les écarts entre services dans le comparateur
inter services.

LA CONSOMMATION ENERGETIQUE

Le tableau ci-aprés présente les consommations
d’énergie sur l'ensemble du contrat au cours de
I'exercice :

(Les consommations présentées ci-aprés sont basées sur
la facturation du distributeur d’énergie)

Consommation en KWh 391 419

Face au défi environnemental et climatique et a la
nécessité absolue de réduire drastiquement les
émissions humaines de CO2, de nombreuses entreprises
francaises se sont engagées dans la transition
énergétique.

Dans ce cadre, SAUR a mis en place un plan d’action afin
d’optimiser ses consommations d’énergie. Des
améliorations des conditions d’exploitation sont
apportées et un suivi de I'évolution des
consommations d’électricité est réalisé

tous les mois sur I'ensemble du parc, afin

de déceler d’éventuelles dérives
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L’eau potable est une denrée alimentaire, c’est pourquoi
elle fait I'objet d’un suivi régulier et rigoureux. SAUR
ceuvre chaque jour afin de vous délivrer, en toutes
circonstances, de I’eau de grande qualité.

Le code de la santé publique (CSP, articles L1321-1 a 10
et R1321-1 a 63) précise les dispositions a respecter par
la personne publique responsable de la production et de
la distribution des eaux.

Ce chapitre présente les résultats de conformité de I’'eau
par rapport a la reglementation, en distinguant les
paramétres bactériologiques et physico-chimiques.

Par ailleurs, il vous est présenté en annexe la
problématique du CVM (Chlorure de Vinyle Monomere),
rappelant le contexte reglementaire et les actions a
réaliser en cas de non-conformités. Saur vous
accompagnera dans la gestion de cette problématique le
cas échéant.

SYNTHESE QUALITATIVE DES EAUX
DISTRIBUEES ET TRAITEES EN 2018

Prélevements réalisés dans le

cadre du contréle sanitaire 100% 100%
bactériologique

Prélévements réalisés dans le

cadre du contréle sanitaire 100% 100%
physico-chimique

Nombre total de non conformités 2017 2018

Bactériologiques 0 0
Physico-chimiques 0 0
18

[y
o

16
14
12

Bacteriologique  Physico-chimique
W Conforme 2018 ® Non Conforme 2018

O N B O

Nombre d'analyses conformes et non-conformes tout type de
point compris
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CONFORMITE DE L'EAU DISTRIBUEE

Les eaux distribuées sont les eaux disponibles chez les
clients aprés passage dans le réseau de distribution.

Prélevements réalisés dans le

cadre du controle sanitaire 100% 100%
bactériologique

Prélevements réalisés dans le

cadre du controle sanitaire 100% 100%
physico-chimique

Noml:?re .tota,l de non-conformité 2017 2018
eau distribuée

Bactériologiques 0 0
Physico-chimiques 0 0
18

16
14
12
10

Bacteriologique Physico-chimique
W Conforme 2018 m Non Conforme 2018

o N B OO

Nombre d'analyses conformes et non conformes au point Eau
distribuée
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LES INDICATEURS DU MAIRE (IDM) ISSUS DU DECRET DU N° 2007-675

ET ARRETE DU 02 MAI 200

7

Les indicateurs descriptifs du service de I’'année 2018

P101.1 : Taux de conformité des
préléevements sur les eaux distribuées
réalisés au titre du controdle sanitaire par
rapport aux limites de qualité pour ce qui
concerne la microbiologie

QUALITE DE L’'EAU

P102.1 : Taux de conformité des prélevements
sur les eaux distribuées réalisés au titre du
controle sanitaire par rapport aux limites de
qualité pour ce qui concerne les paramétres

physico chimiques.

Somme des volumes consommeés et
des volumes vendus en gros (m3)

100%

100%

438 477

Pourcentage ou nombre de prélévements
aux fins d’analyses microbiologiques,
réalisés par I’ARS dans le cadre du Controle
Sanitaire, ou par I'opérateur dans le cadre
de sa surveillance lorsque celle-ci se
substitue en partie au Contréle Sanitaire, en
application de I'arrété du 11 janvier 2007
relatif au programme de prélevements et
d’analyses du contrdle sanitaire pour les
eaux fournies par un réseau de distribution
jugé conforme selon la réglementation en

vigueur.

Pourcentage ou nombre de prélevements aux
fins d’analyses physico-chimiques, réalisés par
I’ARS dans le cadre du Contrdle Sanitaire, ou par

|'opérateur dans le cadre de sa surveillance
lorsque celle-ci se substitue en partie au

Controle Sanitaire, en application de I'arrété du

11 janvier 2007 relatif au programme de
prélevements et d’analyses du controle

sanitaire pour les eaux fournies par un réseau

de distribution jugé conforme selon la
réglementation en vigueur

Ramenés sur 365 jours

PERFORMANCE DE RESEAU
P108.3 : Indice d'avancement L, o
Volume prélevé dans le milieu

P104.3 : Rendement du réseau
de distribution (%)

Somme des volumes produits et
des volumes importés (m3)

en eau

de la protection de la ressource

naturel

76,86%

578 245

Rendement = (Volume
consommé autorisé + volume
vendu en gros) / (volume
produit + volume acheté en
gros)X100.

Volume consommé autorisé =
Volume comptabilisé + volume
consommateurs sans comptage
+ volume de service du réseau

Données de consolidation

Niveau d’avancement (exprimé
en %) de la démarche
administrative et opérationnelle
de protection du ou des points
de prélevement dans le milieu
naturel d’ou provient I'eau

potable distribuée

Données de consolidation
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P107.2 : Taux moyen de
renouvellement des réseaux
d'eau potable (%)

PERFORMANCE DE RESEAU

Longueur cumulée du linéaire
de canalisation renouvelé au
cours des années N-4 a N (km)

Longueur du réseau de desserte
au 31/12 (km)

P103.2 : Indice de connaissance
et de gestion patrimoniale des
réseaux d'eau potable

0

0

81,191

95

Rapport du linéaire de réseau
(hors branchement) renouvelé
les 5 derniéres années sur la
longueur totale du réseau de
desserte.

Données de consolidation

Données de consolidation

Indice de 0 a 120 attribué selon
la qualité des informations
disponibles sur le réseau. Il est
obtenu en faisant la somme des
points indiqués dans les parties
A, B, C, voir tableau détail joint
en fin de chapitre.

P106.3 : Indice linéaire des
pertes en réseau (m3/km/j)

PERFORMANCE DE RESEAU

P105.3 : Indice linéaire des

volumes non comptés (m3/km/j)

P110.3 : Indice linéaire de
consommation

Linéaire de réseau de desserte
(km)

4,51

4,72

15,00

81,191

Indice = (volume mis en
distribution — volume
consommeé autorisé) / longueur
du réseau de desserte / 365j.
Les pertes sont constituées
d’une part des pertes
apparentes (volume détourné,
défaut de comptage, ...) et
d’autres part des pertes réelles
(fuites sur conduites, sur réseau,
au réservoir, ...).

(Volume mis en distribution —
volume comptabilisé) / longueur
de réseau de desserte / 365j
Volume mis en distribution =
Production + volume acheté en
gros — volume vendu en gros

Indice = (Volume consommé
autorisé + V exporté) / longueur
de réseau de desserte / 365 j

Données de consolidation

SERVICE A L’'USAGER

D102.0 : Prix TTC du service
d'eau potable au m3 pour 120
m3 au 01/01/N+1 (€)

D102.0 : Prix TTC du service
d'eau potable au m3 pour 120
m3 au 01/01/N (€)

D101.0 : Estimation du nombre
d'habitants desservis par le
service public d'eau potable

D151.0 Délai maximal
d'ouverture des branchements
eau potable pour les nouveaux

abonnés défini par le service
(jours)

2,31

2,3

7702

Données de consolidation.
Sont considérées le nombre de
personnes desservies par le
service, y compris les résidents
saisonniers.

Temps d’attente maximum
auquel s’est engagé I'opérateur
du service pour la fourniture de

I’eau aux nouveaux abonnés

dotés d’un branchement
fonctionnel
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SERVICE A L’'USAGER

P151.1 : Taux d'occurrence des
interruptions de service non
programmées pour 1 000
abonnés

P152.1 : Taux de respect du
délai maximal d'ouverture des
branchements pour les
nouveaux abonnés

0 94,19

Nombre de coupures d’eau liées
au fonctionnement du réseau
public dont les abonnés
concernés n'ont pas été
informés a I'avance

Pourcentage du nombre
d’ouvertures de branchements
réalisées dans le délai auquel
s’est engagé le service clientele.

SERVICE A L'USAGER

P155.1 : Taux des
réclamations du service

P154.0 : Taux d'impayés

Chiffre d’affaire TTC
sur les factures d'eau de

) Nombre d’abonnés
facturé N-1(hors travaux)

Montant des impayés au

au titre de I'année N-1 (N
étant I'année du RAD)

consolidation.

consolidation.

service de I'eau, a
I’exception de celles qui

I'année précédente, 31/12/2018 © de I'eau potable pour desservis
service de |'eau potable 1000 abonnés
3,16 33003,02 1 044 060 1,22 4101
Cet indicateur reprend les
réclamations écrites de
VIR GG =s 0 Sy toute natulre rela'lcives au
N sur les factures émises Données de Données de ! Données de

consolidation.

sont relatives au niveau
du prix.

SOLIDARITE

P109.0 : Montant des abandons
de créances ou des versements a
un fond de solidarité de I'eau (€)

Montants en Euro des abandons
de créances (€)

Volumes consommeés y compris
VEG (m3)

438 477

Données de consolidation.

Données de consolidation.
Remis sur 365 jours
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LES INTERVENTIONS D’EXPLOITATION

Tout au long de I'année, SAUR réalise des opérations sur
les installations et le réseau de la collectivité afin
d’assurer la bonne distribution de I'eau.

Synthése du Nombre

N . 2017 2018
d'interventions par type
Nettoyage des réservoirs 2 2
Nombre de campagnes de
. 40 20
recherche de fuites
Linéaire inspecté (ml) 12 540 22230
Nombre de fuites trouvées 14 17
Réparation fuites/casses
A 22 18
sur conduite
Réparation fuites/casses
30 21
sur branchement
Interventions d’entretien 36 29

Mise en sécurité de nos réservoirs

Lors d’une intervention de lavage de réservoir sur tour
dans la Manche, nous avons malheureusement eu a
déplorer l'accident mortel d’un de nos agents. Des
mesures conservatoires ont été prises immédiatement
afin de supprimer ce risque et SAUR a mobilisé ses
experts en Prévention des Risques dans un groupe de
travail national pour réévaluer nos procédures
d’intervention en hauteur et définir les préconisations
de sécuristation des réservoirs.

Sur ces bases, il s’avéere que l'accessibilité de ces
ouvrages présente des carences possibles au regard des
normes actuelles. Par conséquent, un état des lieux de
tous les ouvrages de stockage vis-a-vis du risque de
chute de hauteur sera réalisé.

Nous serons amenés a vous présenter les conclusions de
ces diagnostics accompagnées quand cela s’averera
nécessaire, de l'estimation des travaux de mise en
sécurité (voies d’acces, protections collectives...). Nous
sommes convaincus de I'importance que vous accordez a
cette exigence de sécurité a déployer dans vos ouvrages.
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L’Origine des fuites

Il peut s’agir par exemple de fissures de canalisation, de
colliers de prise en charge défectueux ou de joints
détériorés. L'instrumentation des réseaux via la pose de
capteurs permanents ou temporaires reliés a la
télégestion, permet d’affiner et d’accroitre les
techniques de corrélations acoustiques. Ces techniques
permettent de détecter les fuites plus rapidement.

Le vieillissement du réseau est I'un des principaux
facteurs de dégradation du réseau. Une politique de
gestion patrimoniale adaptée permet d’optimiser les
performances de vos réseaux.




AR PREFECTURE

017-211703475-20191212-2019_12 D15-DE

Racu le 16-°12-2019 b

.. Py
” e

LES INTERVENTIONS DE MAINTENANCE Controles réglementaires : permettent de vérifier la

conformité des installations et des équipements ci-

A . . . dessous afin de garantir la sécurité du personnel :
Les opérations de maintenance permettent de maintenir

ou de rétablir un groupe fonctionnel, équipement, ® Installations électriques
matériel, dans un état donné ou de lui restituer des
caractéristiques de fonctionnement spécifiées.

Nombre d'|ntervent|ons de 2017 2018
maintenance

Entretien niveau 2 6 3

® Systémes de levage
# Ballons anti-béliers

Controles réglementaires 1 0

Entretien niveau 1: désigne les opérations de
maintenance préventive et / ou corrective simples
(réglages, remplacement de consommables, graissages

).

Entretien niveau 2: désigne les opérations de
maintenance préventive et/ou corrective de complexité
moyenne (réparations réalisées en ateliers spécialisés,
remplacement d’équipements ou sous équipements).
L’entretien 2éme niveau n’inclut pas les opérations de
renouvellement dans le cadre du compte de
renouvellement et/ou du programme de
renouvellement

Ces interventions peuvent étre soit de nature :

B Curative: opération faisant suite a un
dysfonctionnement ou a une panne

® Préventive : opération réalisée lors du
fonctionnement normal d’un équipement afin
d’assurer la continuité de ses caractéristiques
de marche et d'éviter l'occurrence d’une

panne.
2017 2018
Curatif 3 2
Préventif 3 1
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INSTALLATION ou RESERVOIR NATURE DE LA PROPOSITION
Réservoir Route de Niort Signature de convention avec les opérateurs téléphonique en attente.
Réaliser une étude technico économique sur l'intérét de conserver les deux
chateaux d’eau.
Prévoir le remplacement des trappes de visite intérieur des réservoirs en fibre
ciment par des caillebotis en résine (diagnostic en annexe)
Réservoir Route de Niort Renouveler la cléture du réservoir (diagnostic en annexe)
Améliorer I'accés aux vannes de vidange par la pose d’une échelle avec
palier.(Acceés dangereux pour le personnel intervenant)
(diagnostic en annexe)
Prévoir la réalisation d’une expertise technique de I'état général des ouvrages
(réfection de I’étanchéité intérieur des cuves ainsi d’une remise en peinture
extérieur).

Réservoir Route de Niort

Réservoir Route de Niort

Réservoir 2500 m 3 et 1500m3
Route de Niort

Réservoirs (1500 et 2500 m3 Route
de Niort)

Concernant le chateau d’eau de 1500 m3 : Reprise du dome
Récupération des eaux des analyseurs en continus (Mise en place d’une cuve pour
réinjection des eaux dans la colonne alimentation Co(t estimatif 4000 € HT).

Poursuivre le programme de renouvellement des branchements en plomb.

Réservoir Route de Niort

Poursuivre le renouvellement des canalisations anciennes (Fonte) :
Par ordre de priorité :
-Rue GAMBETTA

-Rue Aristide BRIAND
-Cité point du jour
-Rue des Remparts
-Boulevard joseph LAIR
-Rue de I'hotel de Ville
-Rue de Moulinveau
-Rue Valentin

-Rue Priolo

-Rue du jeu de bille

Prévoir la pose de débitmeétres a la place de vannes de sectorisation pour I'amélioration du schéma d’incendie.
Prévoir des travaux d’améliorations du fonctionnement du réseau suivant proposition du schéma d’incendie.

Prévoir l'installation d’une de vanne de régulation de pression sur le centre-ville ( rue porte de Niort) (investissement
concessif intégré a la DSP travaux 2018/2019)

Prévoir la réalisation des travaux liés a la mise en service de I'ancien refoulement de la station de pompage “Ancienne
Poudriere” (Chiffrage remis a la collectivité en janv 2018 : 12776 €)
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Le CARE

SAUR

COMPTE ANNUEL DE RESULTAT DE L'EXPLOITATION
ANNEE 2018

(en application du décret du 14 mars 2005)

GESTION DU SERVICE EAU POTABLE

e

24/05/2019

Région SUD-OUEST
Centre CHARENTE MARITIME
Département CHARENTE-MARITIME
Collectivité ST JEAN D ANGELY EAU
LIBELLE En milliers d'Euros Année 2017 Année 2018 Ecarten %
PRODUITS 1022,8
Exploitation du service 426,1
Collectivités et autres organismes publics 549,7
Travaux attribués a titre exclusif 12,8
Produits accessoires 34,3
CHARGES 1071,2
Personnel 170,0
Energie électrique 0,1
Achats d'eau 127,9
Produits de traitement 4.6
Analyses 1,8
Sous-traitance, matiéres et fournitures 29,3
Impébts locaux, taxes et redevances contractuelles (1) 8,5
Autres dépenses d'exploitation 72,4
- Telecommunications, poste et télégestion 2.9
- Engins et véhicules 409
- Informatique 194
- Assurances 21
- Locaux 6,0
- Divers 1,0
Contribution des services centraux et recherche 34,6
Collectivités et autres organismes publics 549,7
- Part collectivité 387,1
- Autres organismes publics 162,6
Charges relatives aux renouvellements 52,1
- Pour garantie de continuité du service 10,5
- Programme contractuel 41,6
- Fonds contractuel
Charges relatives aux investissements contractuels 9,3
- Annuités emprunt collectivité prises en charge (2) 93
Charges relatives aux compteurs du domaine privé 0,6
Charges relatives investissements du domaine privé 4,2
Pertes sur créances irrécouvrables & contentieux 6,0
RESULTAT AVANT IMPOT -48,3
RESULTAT -48,3
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METHODES ET ELEMENTS DE CALCUL DU CARE

Le Compte Annuel de Résultat de I'Exploitation (CARE) ci joint est établi en application des dispositions de I'article 2 de la loi
du 08/02/1995 qui dispose de I'obligation pour le délégataire de service public de publier un rapport annuel destiné a
informer le délégant sur les comptes, la qualité de service et I'exécution du service public délégué.

Sa présentation est conforme aux dispositions de la circulaire n° 740 de la Fédération Professionnelle des Entreprises de
I’Eau et tient compte des recommandations émises par le Comité "Secteur public" de I'Ordre des experts comptables dans
ses deux ouvrages que sont "Le rapport annuel du délégataire de service public" et "L'eau et I'assainissement, déclinaison
sectorielle du rapport annuel du délégataire de service public", collection "Maitrise de la gestion locale".

A cette circulaire s’est ajoutée celle du 31/01/2006, en application du décret 2005-236 du 14/03/2005. Les chiffres de
I'année en cours y sont indiqués, et a partir de I'exercice 2006, ceux de I'année précédente y seront rappelés. La variation
constatée (en pourcentage) entre I'année en cours et I'lannée précédente sera alors systématiquement indiquée.

Cette annexe au Compte Annuel de Résultat de I'Exploitation a pour objet d'expliquer les modalités d'établissement de la
partie financiére du rapport annuel et de ses composantes avec, en préambule, une présentation des différents niveaux
d'organisation de SAUR.

Modalités d’établissement du compte annuel du résultat de I'exploitation et composantes des
rubriques

Le CARE regroupe, par nature, I'ensemble des produits et des charges imputables au contrat de délégation de service public
permettant de déterminer |'économie du contrat.

1) Produits e la rubrique "Produits" comprend :

Exploitation du Service : le montant total, hors TVA, des produits d'exploitation (part fermiére) se rapportant a I'exercice.

Collectivités et autres organismes publics : le montant total, hors TVA, des produits collectés pour le compte de la
Collectivité ainsi que les diverses taxes et redevances pergues pour le compte des organismes publics.

Travaux attribués a titre exclusif : le montant total, hors TVA, des travaux réalisés dans le cadre du contrat, par application
d’un bordereau de prix annexé a ce contrat.

Produits accessoires : les montants hors TVA facturés, conformément aux dispositions du contrat de délégation, aux clients
abonnés au service, dans le cadre de prestations ponctuelles.

2) Charges e les charges relatives au contrat, reprises dans le CARE, conformément a la circulaire FP2E du 31 janvier
2006 peuvent étre classifiées de la maniere suivante :

- des Charges directement affectées au contrat : il s’agit essentiellement des charges du Secteur, ainsi que celles
des services mutualisés du Centre.
Elles comprennent :

- des charges directes faisant I'objet d'une comptabilisation immédiate sur le contrat,

- des charges réparties dont une quote-part est imputée au contrat en fonction de clés de répartition
techniques, différentes selon la nature des charges afin de tenir compte de la clé économiquement la mieux
adaptée (gestion technique, gestion clientele, engins et véhicules...).

La gestion technique (ingénieurs et techniciens d’exploitation, chimistes, logiciels techniques, télégestion,

cartographie...) est répartie sur chaque contrat en fonction du Chiffre d’Affaires du contrat par rapport au
Chiffre d’Affaires du Centre.

La gestion clientéle (frais de personnel du service clientéle, plateforme téléphonique, frais de facturation,
frais d’affranchissement, frais de relance...) est imputée sur chaque contrat proportionnellement au nombre
de clients du contrat.

Les frais « engins et véhicules » sont imputés sur chaque contrat du Centre proportionnellement au co(t de
personnel d’exploitation du contrat par rapport au co(t total du personnel d’exploitation du Centre.
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des Charges réparties entre les contrats : ces charges sont réparties au prorata de la Valeur Ajoutée Analytique
(VAA) du contrat. Il s’agit notamment :
o des « Frais de centre et de secteur » représentant des frais d’encadrement du contrat répartis par
nature de charge,
o des "Frais de structure centraux" représentant la contribution du contrat aux services Centraux et a la
Recherche.
des Charges économiques calculées : il s’agit de charges (investissements réalisés par le délégataire) dont les
paiements sont effectués a une périodicité différente de I'exercice. Afin de faire ressortir de facon réguliére
I’économie du contrat, ces charges sont lissées sur toute la durée de celui-ci.

Commentaire des rubriques de charges
1. Personnel:

Cette rubrique correspond au colt du personnel de la société, incluant les salaires et charges sociales et les frais
annexes de personnel (frais de déplacement, vétements de travail et de sécurité, plan d'épargne entreprise...)
ainsi qu'au co(t du personnel intérimaire intervenant sur le contrat.

L'imputation des frais de personnel d'exploitation est réalisée sur la base de fiches de pointage. Cela intégre
également une quote-part d’encadrement, de personnel technique et clientéle.

Cette rubrique comprend également la « Participation Iégale des salariés aux résultats de I'entreprise ».

2. Energie électrique :
Cette rubrique comprend la fourniture d’énergie électrique exclusivement dédiée au fonctionnement des

installations du service.

3. Achats d’Eau:
Contrats d’eau : cette rubrique comprend les Achats d'eau en gros aupres de tiers ou aupres d'autres contrats
gérés par |'entreprise effectués exclusivement pour la fourniture d'eau potable dans le cadre du contrat.

4. Produits de traitement :

Cette rubrique comprend exclusivement les produits entrant dans le process de production.

5. Analyses:

Cette rubrique comprend les analyses réglementaires ARS et celles réalisées par le Délégataire dans le cadre de
son autocontrole.

6. Sous Traitance, Matiéres et Fournitures :

Cette rubrique comprend :

Sous-traitance : les prestations de sous-traitance comprennent les interventions d'entreprises extérieures
(terrassement, hydrocurage, espaces verts, cartographie ...) ainsi que des prestations réalisées par des services
communs de I'entreprise telles que des prestations d'hydrocurage, de lavage de réservoir, de recherche de fuites
par corrélation acoustique.

Matieres et Fournitures : ce poste comprend :

- la charge relative au remplacement de compteurs qui ne sont pas la propriété de I'entreprise.
- la location de courte durée de matériel sans chauffeur.

- les fournitures nécessaires a I'entretien et a la réparation du réseau.

- les fournitures nécessaires a I'entretien du matériel électromécanique.

- le matériel de sécurité.

- les consommables divers.

7. Imp6bts locaux, taxes et redevances contractuelles :

Cette rubrique comprend :

- la contribution économique territoriale (CET).
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- La contribution sociale de solidarité.

- lataxe fonciere.
- les redevances d’occupation du domaine public.

8. Autres dépenses d’exploitation :

e '"Télécommunications, poste et télégestion" : ce poste comprend les frais de lignes téléphoniques dont
ceux relatifs a la télésurveillance ainsi que les dépenses d’affranchissement (hors facturation).

e  "Engins et véhicules" : les charges relatives aux matériels composant cette section sont les suivantes :
location longue durée des véhicules, consommation de carburant, entretien et réparations, assurances.

e Le total des charges de la section "Engins et véhicules" fait I'objet d'une imputation sur chacun des
contrats du centre proportionnellement au co(t de personnel d'exploitation du contrat par rapport au
co(t total du personnel d'exploitation du centre.

e "Informatique" : ce poste comprend les frais liés au matériel et logiciels des personnels intervenant sur
le contrat. Il comprend également les frais liés aux logiciels métier, nécessaires a la réalisation du
contrat ainsi que les frais de facturation :

- SAPHIR, logiciel de gestion de la relation clientele

- MIRE et ses différents modules : suivi de la production, suivi de la qualité, suivi de la force motrice

- J@DE, logiciel de gestion et des achats

- NET&GIS, logiciel de cartographie

- GEREMI, logiciel de télésurveillance.

e  "Assurances" : ce poste comprend :

la prime d’assurance responsabilité civile relative au contrat. Cette assurance a pour objet de garantir les tiers des
dommages matériels, corporels et incorporels dont la responsabilité incomberait au délégataire

Les primes dommages ouvrages
Les autres primes particuliéres d’assurance s’il y a lieu
Les franchises appliquées en cas de sinistre.

e  "Locaux": ce poste comprend les charges relatives a I'utilisation des locaux.
e  "Divers" : autres charges.

9. Frais de contréle :

Ces frais concernent le contréle contractuel du service, lorsque sa charge incombe au délégataire.

10. Contribution aux Services Centraux et Recherche :

Une quote-part de frais de structures nationale et régionale, telle que décrite au chapitre 1, est imputée sur
chaque contrat.

11. Collectivités et autres organismes publics :

Ce poste comprend :

- la part communale ou intercommunale.
- les taxes
- les redevances

12. Charges relatives aux Renouvellements :

« Garantie pour continuité de service » : cette rubrique correspond a la situation (renouvellement dit
"fonctionnel") dans laquelle le délégataire est tenu de prendre a sa charge et a ses risques et périls I'ensemble des
dépenses d'entretien, de réparation et de renouvellement des ouvrages nécessaires a la continuité du service. Le
délégataire se doit de les assumer a ses frais sans que cela puisse donner lieu a un ajustement (en plus ou en
moins) de sa rémunération contractuelle. Il s'agit d'un lissage des charges sur la durée du contrat. Il est a noter
que la méthode de calcul de ce lissage a été améliorée conformément au décret n°2005-236 du 14 mars 2005 et
au Rapport de I’Ordre des Experts Comptables : la méthode intégre les charges prévisionnelles selon un calcul
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fondé sur I’évaluation des risques a couvrir jusqu’a la fin du contrat. Ce calcul sera réactualisé chaque année pour
tenir compte de I'évolution du patrimoine et des charges réellement constatées depuis le début du contrat.

"Programme contractuel de renouvellement" : cette rubrique correspond aux engagements contractuels du
délégataire, sur un programme prédéterminé de travaux. Il s’agit généralement d’un lissage économique sur la
durée du contrat.

"Compte (ou Fonds contractuel) de renouvellement" : le délégataire est tenu de prélever régulierement sur ses
produits un certain montant et de le consacrer aux dépenses de renouvellement dans le cadre d’un suivi
pluriannuel spécifique. Un décompte contractuel est alors tenu qui borne strictement les obligations des deux
parties. Dans la mesure ou I'obligation du délégataire au titre d’un exercice donné est strictement égale a la
dotation au compte (ou fonds contractuel), c’est le montant de cette dotation qui doit alors figurer sur le CARE.

Pour un méme contrat, plusieurs de ces notions peuvent exister.

13. Charges relatives aux Investissements :

Elles comprennent les différents types d’obligation existant au contrat :

- Programme contractuel d’investissements

- Fonds contractuel d’investissements

- Annuité d’emprunts de la collectivité prises en charge par le délégataire

- Investissements incorporels.
Les montants engagés par le délégataire au titre des investissements réalisés sur le contrat font I'objet d'un
amortissement financier présenté sur le CARE sous forme d'une annuité constante.

Les charges relatives au remboursement d'annuités d'emprunts contractés par la collectivité et que le délégataire
s'est engagé contractuellement a rembourser font I'objet d'un calcul actuariel consistant a ramener chaque
annuité en investissement début de période et a définir le montant de I'annuité constante sur toute la durée du
contrat permettant d'obtenir une Valeur Actuelle Nette (VAN) égale a zéro.

14. Charges relatives aux Investissements du domaine privé :

Le montant de cette rubrique comprend I'amortissement du matériel, des engins et véhicules, du gros outillage,
et des compteurs propriété de I'entreprise affectés au contrat ainsi que les frais financiers relatifs au financement
de ces immobilisations calculés sur la base de la valeur nette comptable moyenne de celles-ci.

15. Perte sur créances irrécouvrables et contentieux recouvrement :

Ce poste comprend :

- les annulations de créances incluant notamment celles au titre du Fonds de Solidarité Logement (FSL
Eau)

- les provisions pour créances douteuses

- les frais d’actes et de contentieux.

Résultat avant Imp6t

Il s’agit de la différence entre les produits et les charges.

5)

Impot sur les sociétés

Cet imp0t ne s’applique que pour les contrats ayant un Résultat avant Impot bénéficiaire. Le taux d'impot sur les
sociétés appliqué au résultat des contrats est de 33.33%.

6)

Résultat

Il s’agit du Résultat restant apres éventuel Impot sur les Sociétés.
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TELEGESTION DES INSTALLATIONS - ARRET DU RTC ET DU GSMDATA

1. Introduction

Depuis prés de 30 ans la télégestion dans le domaine de I’eau a utilisé principalement le Réseau Téléphonique Commuté
(RTC), qui est le réseau historique des téléphones fixes, et le GSM Data (service de transmissions de données qui
fonctionne sur le réseau mobile 2G). Ces technologies sont aujourd’hui amenées a disparaitre au profit des
communications numériques IP.

Cette transformation va étre progressive avec des échéanciers imposés par les annonces d’arrét de service des
opérateurs téléphoniques.

Concrétement les télégestions ne remonteront plus les informations (alarmes, mesures, comptage) vers les systemes
centraux des exploitants de I'eau.

De plus des communications intersites ne seront plus opérationnelles (Ex : Usine de production vers réservoirs, Station
d’épuration vers Poste de relevage), pour garantir la continuité de service.

C’est pourquoi ils nous semblent nécessaire de vous informer de ces changements qui impactent votre service d’eau ou
d’assainissement, et d’anticiper ’adaptation des systemes de télégestion.

2. L’arrét progressif de I’exploitation du RTC

CIGUEER 'opérateur historique du réseau téléphonique commuté, a communiqué son intention d'arréter progressivement
le RTC, support des services de téléphonie traditionnelle analogique et numérique.

Orange explique que cet arrét résulte du fait que la pérennité de son réseau téléphonique historique pourrait étre remise
en cause d'ici quelques années. En effet, les équipements et composants spécifiques a ce réseau deviennent obsoletes et
des difficultés croissantes d'entretien apparaissent du fait de I'abandon de cette technologie par les équipementiers. Son
exploitation excessive entrainerait donc des risques de dysfonctionnements, voire de coupures de service, importants.

L’arrét de la commercialisation de nouvelles lignes RTC a cessé le 15 Novembre 2018.
L’arrét de I'exploitation de ce réseau interviendra progressivement a partir de fin 2023.

Arrét de production deslignes Arrét de production des lignes
analogiques sur la métropole numériques TO sur la métropole

T4
EHED -017 JRNED 2010 JRE 2021 R 2023 D 2v2s Jy
Austet Aude . )

Arrét de
production

Q

g Annonce fermeture sur 5ans Fermeture 1%

c un 1* lot de plaques lot de plaques

£

Q

] -

bl Annonce fermeture sur 5 ans Fermeture 2éme

‘g un 2*™|ot de plaques lot de plaques

<
Annonce fermeture sur 5ans Fermeture ni*™
un ni*™ ot de plagues lot de plaques
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Source du document : Orange

3. L’arrét progressif de I’exploitation du GSM data.

Normé en 1987, le GSM data est une vieille technologie qui fonctionne sur le réseau 2G, que les opérateurs mobiles et leurs
fournisseurs ne peuvent plus maintenir efficacement.

EELEE] 2 annoncé qu'a partir du ler janvier 2021 les services utilisant du GSM Data vers le réseau RTC ou vers des

réseaux d’opérateurs mobiles tiers ne fonctionneront plus.

Cependant dés I’'année 2018, cet arrét programmé va entrainer une dégradation de la Qualité des communications : les
terminaux devront parfois se connecter plusieurs fois avant de pouvoir communiquer.

Fermeture en janvier 2849 2021 :prolongement de 2 ans par orange

o= ((('))) — @ N

Sl du client B

Modem

CSD data
Autres Réseaux

Maobiles frangais et
internationaux

@
Q— (')*""“’ L —

Objet Orange Réseaux

connecté RTC/RNIS frangais et
\ internationaux j

Source du document Orange

Sl du client C

SFR

=l a annoncé également ne plus maintenir cette technologie a partir du ler Janvier 2019, et I'arréter

définitivement au 1¢" Janvier 2021.

Bouygues

Telecom

i pour sa part n’a pas encore fait d’annonce d’arrét du service GSMData et semblerait maintenir
cette technologie jusqu’en 2021.
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4. Evolution et aménagement a prévoir

a. Nouveaux modes de communications

Ces évolutions nous conduisent a utiliser de nouveaux modes de communications de type numérique IP pour la
surveillance et le pilotage de vos installations.

Les communications en numérique IP permettent :
e Des temps de connexions et d’échanges d’information rapides
e Les interrogations des installations pourront étre plus fréquentes : toutes les x minutes ou x heures, et modulées
en fonction de la criticité du site.

Ces technologies s’appuient :

o Sur les réseaux mobiles des opérateurs téléphoniques
o Le GPRSsur le réseau 2G. Largement déployé aujourd’hui dans de multiples applications
industrielles, il s’appuie sur un réseau largement couvert sur le territoire frangais.
o La3G/4G qui offrent des vitesses plus importantes et dans les prochaines années la 5G

® Sur les réseaux filaires des opérateurs téléphoniques
o L’ADSL est un support de communication qui s’appuie sur la paire cuivre historique de nos
anciennes lignes téléphones. Elle est performante au plus pres des centraux téléphoniques,
mais peut ne pas étre éligible si elle est trop éloignée.
o La Fibre Optique qui posséde des performances tres élevées mais encore peu déployée.

b. Cybersécurité

Toutes ces nouvelles technologies de communication utilisent des réseaux informatiques qui transitent par les réseaux
opérateurs téléphoniques jusqu’aux réseaux des entreprises exploitant les installations.

La cybersécurité devient une notion fondamentale a prendre en compte.

SAUR applique depuis de nombreuses années sa Politique de Sécurité des Systemes Informatiques
(PSSI) et notamment sur les sites d’exploitation qui lui sont confiés.

Pour les réseaux mobiles SAUR utilise un APN (Point d’Accés Réseau) privé, souscrit aupres des

différents opérateurs de téléphonie, pour ne pas étre visible de I'Internet public, et limiter les
risques de cybercriminalité.

Pour les réseaux filaires, SAUR utilise un réseau informatique pour les sites industriels, nommé WAN INDUSTRIEL a partir
d’une connexion ADSL Privé souscrit aupres de I'opérateur Orange.

Ce réseau est crypté et n’est pas visible de I'Internet public, ce qui limite également les risques de cybercriminalité.

Les solutions SAUR s’appuient sur les préconisations de I'ANSSI Agence Nationale de la Sécurité des Systemes
d'Informations, concernant la cybersécurité des systéemes industriels.

c. Aménagement a prévoir sur vos installations

Ces évolutions nécessitent le changement ou I'adaptation de vos équipements de télégestion selon leur typologie.
Certaines opérations pourront étre prises en charge par nos soins dans le cadre de nos obligations de renouvellement.

Les autres opérations non prévues dans nos obligations de renouvellement, feront I'objet d’une proposition technique et
financiere de notre part dans les meilleurs délais.
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d. Tableau des adaptations

Type de sites

Type de poste existant

Adaptation a faire

Nouvel équipement

Comptage, réservoir

Cellbox GSM Data ou
équivalent

B ‘f/’, =t

S50 en GSMData ou équivalent

Remplacement du poste de
télégestion par un sofrel LS ou LT
et paramétrage de la
communication du poste de
télégestion en GSM IP

Remplacement du poste de

DATA LOGGER L1542

DATA LOGGER LT42

" esmip

Comptage, réservoir, PR,

STEP, Station de pompage, ...

Comptage, réservoir, PR,

STEP, Station de pompage, ...

Easy en RTC

RTC par un Modem GSM3 Sofrel et
paramétrage de la communication
du poste de telegestion en GSM IP

Remplacement de la carte Modem
RTC par un Modem GSM et
paramétrage de la communication
du poste de télégestion en GSM IP

Comptage. réservoir. PR {— télégestion par un sofrel S500 ou
’ ] y L (| P .
P g L GSM Data S4W ou équivalent et paramétrage
STEP, Station de pompage, ... - By
de la communication du poste de weom,
télégestion en GSM IP 2e.Y)
5500 en GSMData
Comptage, réservoir, PR, *1“‘YI:GSM Data Reparamétrage de la configuration
STEP, Station de pompage, ... m du poste en GSM IP
5500 en RTC
Remplacement de la carte Modem i:';fGSM P

Comptage, réservoir

Telbox en RTC ou équivalent

Remplacement du poste de
télégestion par un sofrel LS ou LT
et paramétrage de la
communication du poste de
télégestion en GSM IP

DATA LOGGER LS42

DATA LOGGER LT42

Comptage, réservoir, PR,

STEP, Station de pompage, ...

Remplacement du poste de
télégestion par un sofrel S500 ou
S4W ou équivalent et paramétrage
de la communication du poste de
télégestion en GSM IP

Gros sites de production
Traitement Eau potable ou
Eaux usées,

Ou sites non couvert en
GSMIP

$500 en RTC

Remplacement de la carte Modem
RTC par un carte Ethernet Sofrel -
Mise en place routeur ADSL Privé

Orange et paramétrage de la
communication du poste de
télégestion ADSL IP

carte éthernet

box ADSL Privé Orange
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LES EVOLUTIONS REGLEMENTAIRES APPORTEES PAR LE NOUVEL ARRETE
MINISTERIEL DU 20 NOVEMBRE 2017 RELATIF AU SUIVI EN SERVICE DES
EQUIPEMENTS SOUS PRESSION

Ob'|et . Présentation du nouvel arrété ministériel relatif au suivi en service des récipients sous pression (arrété ministériel
du 20 novembre 2017 avec mise en application au 01 janvier 2018).

Contexte : Ce nouvel arrété permet a la réglementation des équipements sous pression de se conformer au code de
I’environnement. En effet, depuis la loi du 16 juillet 2013, les produits et équipements a risques sont couverts par le code
de I'environnement (Ministére de I'écologie).

Dispositions générales :

Périmeétre :

«*» Aucune modification des seuils de soumission,

®,

«» Des évolutions sous certaines conditions sur les périodicités des inspections périodiques

Autorités :

Types d’équipements Autorités compétentes Equipements SAUR

ESP transportables Ministére de I'écologie Extincteurs et autres

ESP nucléaire Autorité streté nucléaire

ESP courants Ministére de I'écologie Ballons anti-béliers et réservoirs d’air
comprimé

ESP spécifiques Le Préfet
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Les nouvelles obligations a partir du 01 janvier 2018 :

®,

< Pour tous les équipements mis en service aprés cette date, le contréle de mise en service (CMS) est obligatoire

pour tous les équipements sous pression dont le produit PS*V > 10 000 bars.litres. (Ce contrdle a la mise en

service doit impérativement étre réalisé par un organisme habilité (OH)).

< Pour tous les équipements mis en service aprés cette date, la déclaration sur le site « LUNE » géré par la DREAL

est également obligatoire pour tous les équipements sous pression dont le produit PS*V > 10 000 bars. Litres.

(Linsertion des documents disponibles est requise et en particulier le contrble de mise en service (CMS).

< Le personnel d’exploitation et/ou de maintenance susceptible d’intervenir (manceuvre) sur des équipements

sous pression dont le produit PS*V > 10 000 bars.litres doit disposer d’une habilitation délivrée par I'entreprise.

% Dans le régime général, les inspections périodiques peuvent étre réalisées selon différents scénarios suivant la

date de mise en service.

o

@)

Pour les équipements déja en exploitation au 01 janvier 2018 :
e TO0/2ans/6ans/10ans
e TO0/4ans/6ans/10ans
Inspection périodique sans mise a I'arrét
Inspection périodique avec arrét (compleéte)
Requalification incluant une inspection avec arrét

Pour les équipements mis en service apres le 01 janvier 2018 :
«» Sans controle de mise en service (CMS)

e 0/3ans/7ans/10ans Puisl'un des schémas ci-dessus
< Avec contréle de mise en service (CMS)

e 0/4ans/6ans/10ans Puis!'un des schémas ci-dessus

Attention les cas possibles sont nombreux et des exceptions sont éventuellement applicables au cas par cas apres
étude au regard du type d’exploitation et de la réeglementation.

+» Réalisation d’un dossier machine complet pour chaque équipement sous pression

O
o
O
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LE PATRIMOINE DE SERVICE

Les ouvrages de stockage

Chdteaux d’eau et réservoirs :

e

Capacité Cote tro Cote
Libellé P P Cote sol | Télésurveillance Commune
stockage plein radier

Réservoir Route de Niort n°1 1500 m3
Réservoir Route de Niort n°2 2500 m? 76
Le réseau

67,85

69 29 Oui

SAINT-JEAN-
D'ANGELY
SAINT-JEAN-
D'ANGELY

Le réseau se constitue des équipements publics (canalisations et ouvrages annexes) acheminant, de maniére générale
gravitaire ou sous pression, I'eau potable issue des unités de potabilisation jusqu’aux points de raccordement des
branchements des abonnés ou des appareils publics (bornes d’incendie, d’arrosage etc.) et jusqu’aux points de livraison
d’eau en gros. Il est constitué d’équipements hydrauliques, de conduites de transport et de conduites de distribution mais

ne comprend pas les branchements.

Matériau Diamétre (mm) Longueur (ml)
Acier 100 71,65
Acier 175 66,86
Acier 200 50,9
Acier 250 28,25
Acier 60 4,58
Acier 65 86,78

Amiante ciment 60 1057,48
Fonte 100 10844,22
Fonte 125 1689,11
Fonte 150 1198,94
Fonte 200 1959,16
Fonte 250 7437,9
Fonte 300 203,48
Fonte 350 955,82
Fonte 40 623,54
Fonte 60 3829,83
Fonte 80 5748,91

Inconnu 0 2433,73
Plomb 0 182,24
Plomb 20 7,92
Polyéthyléne 160 63,18
Polyéthylene 32 16,24
Polyéthyléne 40 1,21
Polyéthyléne 50 128,21
Pvc 0 78,86
Pvc 100 199,12
Pvc 110 16435,72
Pvc 125 1727,05
Pvc 140 2615,35
Pvc 160 6405,05
Pvc 200 1,32
Pvc 32 96,87
Pvc 40 789,36
Pvc 50 1506,77
Pvc 63 2849,78
Pvc 75 2876,21
Pvc 90 6918,91
Total 81190,51
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Les équipements de réseau

Type équipement

Compteur
Defense incendie
Plaque d'extrémité 16
Vanne / Robinet 811
Ventouse 26
Vidange / Purge 149

Schéma de fonctionnement :

!
’ 1707-5t Jean d’Angely
! 1707Cs020 w : 3 ;H
| j St Jean I‘lAngE\y -
§ ;!7 . nmcsmn v .
[1707GC002 . - H | ’—ﬁi 73_‘~E::_b
qf - !;mrcsons ]
= ;l WU?ESNE 1707CS012 ’ ? 6 — 5‘\ ;Vu 1707CS016
= R e de Cumor
1707CS019 EP‘*F —_— ' WHPESMS
e TE' . N % %

H CompleuDébimelre I!?DYGCDS& i‘?wcs;\' U HDFCS‘I](]E{_"

B varweFemse w LH;SV-.;

i, Zonw do dstrbuton _ri

1 i [Fice stazare] Déssing par: Vincent BODIER

- T
Les compteurs
DlaAn;:tre <=15mm 20mm 25mm 30mm 40mm 50mm >50mm Total

1 61 4 0 0 0 0 0 65
2 366 47 0 5 9 1 8 436
3 130 12 0 1 21 3 3 170
4 564 83 0 9 9 0 2 667
5 508 136 0 8 8 0 3 663
6 252 0 0 3 0 0 0 255
7 376 0 0 4 3 0 1 384
8 187 1 0 2 2 0 0 192
9 419 65 0 0 3 0 1 488
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10 86 7 0
11 106 4 0
12 188 10 0
13 235 24 0
14 52 8 0
15 62 10 0
16 27 1 0
17 14 2 1
18 16 3 0
19 19 12 0
20 6 6 0
21 12 4 0
22 8 3 0
Total 3694 442 1
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LA GESTION CLIENTELE

Les branchements par commune :

| oo [ 2015 [ 2016 [ 2017 [ 2018 | Evolution

SAINT-JEAN- o
D'ANGELY 4266 4285 4271 4270 4314 1%

Les clients par commune :

| oo [ 2015 [ 2016 [ 2017 [ 2018 | Evolution

SAINT-JEAN- o
D'ANGELY 4112 4128 4106 4105 4141 0,9%

Les volumes par commune :

| 2014 | 2015 ] 2016 | 2017 | 2018 | Evolution |

SAINT-JEAN- :
D'ANGELY 434 456 443 833 456 915 446 111 437276 2%

Dans le calcul du rendement de réseau, en application du décret de décembre 2013, les volumes au niveau de la synthése
sont ramenés sur 365 jours. Cependant pour étre le plus représentatif par rapport a la reléve réelle des compteurs, les
volumes présentés ci-dessus sont ceux relevés au niveau des compteurs clients durant la période de releve.

Les volumes par commune ramenés sur 365 jours :

| 2014 | 2015 [ 2016 | 2017 | 2018 | Evolution

SAINT-JEAN-D'ANGELY 442 951 457 624 435 441 429 632 438 477 2,1%

Caractéristiques des consommations hors VEG

Nb branchements sans consommation
SAINT-JEAN-D'ANGELY 241 4073

#= Nb branchements sans consommation = Nb branchements avec consommation
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Les consommations par tranche

Les branchements par tranche

Dont 200 < conso

Dont < 200 m3/ an

Dont > 6000 m3/an

< 3
Commune e it 6000 m3/an frerane g Communaux
(tranche 2)
SAINT-JEAN-
D'ANGELY 4314 4046 191 5 72
Repartition (%) - 93,79 4,43 0,12 1,67
Total 4314 4046 191 5 72

Les volumes consommeés par tranche

Dont 200 < conso

Dont < 200 m3/ an

Dont > 6000 m3/an

3
Commune (tranche 1) < 6000 m3/an (tranche 3) Communaux
(tranche 2)
SAINT-JEAN-
D'ANGELY 437 276 224 958 126 439 45 888 39991
Total de la 437276 224958 126 439 45 888 39 991
collectivité
Consommation
moyenne par TYPE 101,36 55,6 661,98 9177,6 555,43

de branchement

Les consommations de plus de 6 000m3/an

Spectre de consommations

moins de 50 m3 50147 2156
de 50 a 100 m3 92260 1297
de 100 a 150 m3 58453 487
de 150 a 200 m3 26641 157
de 200 a 250 m3 14823 65
de 250 a 300 m3 7549 28
de 300 a 350 m3 6879 21
de 350 a 400 m3 4386 12
de 400 a 450 m3 5076 12
de 450 a 500 m3 1918 4
de 500 a 550 m3 5200 10
de 550 a 600 m3 3386 6
de 600 a 650 m3 3742 6
de 650 a 700 m3 1338 2
de 700 a 750 m3 1472 2
plus de 750 m3 154006 49
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Répartition des consommations par tranche

160000
140000
120000
100000

80000

60000
40000
20000 I
. | | | | - - — -— — — . .

0

moins de 50 de de de de de de de de de de de |plus
de 50 a 100 100 a 150 a 200 a 250a 300a 3503 400a 450a 500a 550a 600a 650a 700a de
m3 m3 150 200 250 300 350 400 450 500 550 600 650 700 750 750
m3 m3 m3 m3 m3 m3 m3 m3 m3 m3 m3 m3 m3 m3

Répartition du nombre de branchement par tranche

2500

2000
1500
1000
500
.. _

moins de 50 de de de de de de de de de de de de plus
de 50 a 100 100a 150 a 200a 250a 300a 350a 400a 450a 500a 550a 600a 650a 700a de
m3 m3 150 200 250 300 350 400 450 500 550 600 650 700 750 750
m3 m3 m3 m3 m3 m3 m3 m3 m3 m3 m3 m3 m3 m3
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LA FACTURE 120 M3 Au 01/01/2019

Vos Contacts :

Accueil : 23 RUE GROSSE HORLOGE Téléphone : 0581318502
17400 ST JEAN D ANGELY Du lundi au vendredi de 8h & 18h
du lundi au vendredi de 9h00 & 12h00
et de 14h00 a 18h00 Dépannage 24h/24 : 05 81 91 3503
SPECIMEN Courrier : TSA 37111
01 Janvier 2019 17201 ROYAN CEDEX
Référence a rappeler 59
Fekkkdek
DESTINATAIRE
DE LA FACTURE P
NOM DU CLIENT S
I . . . 1
Distribution de l'eau :
VALS DE SAINTONGE COMMUNAUTE
L 1
Ce d 1t est une simulation de facture.
Cette simulation a &té menée pour une consommation de 120 m3.
Abonnement TTC 31,80 €
Consommation TTC 245,30 € soit 0,0020 €/Litre
Total facture TTC 277,10 €
277,10 €
SAUR SAS au capital de W|52900“€ RCS Namelle 339379964 S\éne Soc\a\ 11 Chemm de Breliﬂne 92130 ISSY LES MDULINEAUX TVA Intracommunautaire n° FR28339379984-NAF 3600
Les nfumhﬂns mme\lllu fnm I'objet d'un traitement la gestion de n°78-17 du 6 janvier 1978 modifiée en 2004 relative & MNinformatique. aux fichiers et aux
ivertes, et I cas écneant o ik A P iyl oo s st o4 94 e

cadre dun mmer ou p.r \e site internat sera conservée.

ST JEAN D'ANGELY — Délégation de service public- Eau potable 57




AR PREFECTURE

017-2117053475-20191212-2019_12_D15-DE
Racu le 16-°12-2019 b

—— H‘
» g

b
. P

COMPTEUR Consommation | 4
BRANCHEMENT Finrn | o i3 Information
ST JEAN D ANGELY A15FA2146821 | 015 mm 120 GConso. simulée
TOTAL CONSOMMATION 120
SPECIMEN FACTURE N° Si Tranche Quantité | Prix/U | Consommation | Abonnement | TVA
Distribution de I'eau 223,05 € HT 23532 €TTC m3 m3 €HT €HT €HT %
Abonnement part SAUR Année 2019 30,14 5,50
Consommation part Communale Année 2019 120 | 0,000 108,00 5,50
Consommation part SAUR Année 2019 120 0,6259 7511 5,50
Préservation des ressources en eau (Agence de I'Eau) Année 2019 120 0,0817 9,80 5,50
Tranche Quantité Prix /U | Consommation | Abonnement | TVA
‘ Or i i 39,60 € HT 41,TBETTC m3 m3 €HT €HT €HT %
‘ Lutte contre la pollution (Agence de I'eau) Année 2019 120 0,3300 39,60 5,50
HT soumis & TVA : 262,65 €
‘ Total Facture 277,10 € TTC TVAsurles débits | 14,45€
ABONNEMENT ORGANISMES PUBLICS
Montant indépendant de la consommation correspondant & la mise & Les Agences De I'Eau sont des établissements publics de I'Etat et ont
disposition des services et destiné & couvrir des charges fixes. pour mission de lutter contre les pollutions, gérer les ressources en eau et

CONSOMMATION preserver les milieux aquatiques.

Volume en m? enregistré par le compteur entre deux relevés. Lorsqu'il n'a La taxe intitulée Voies navigables de France concerne les communes qui
pas été possible de relever le compteur, la consommation peut étre prélévent ou rejettent de I'eau dans une voie navigable.

estimée. La consommation eau constitue la base de calcul de la collecte et

du traitement des eaux usées.

Confarmément & larticle L 441-3 du Code de Commerce, il sera appliqué & tout professionnel en situation de retard de paiement une indemnité forfaitaire de 40 euros pour frais de recouvrement.
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LA FACTURE 120 M3 Au 01/01/2018

Vos Contacts :

Accueil : 23 RUE GROSSE HORLOGE

e
g

Téléphone : 05 81318502

17400 ST JEAN D ANGELY Du lundi au vendredi de 8h 4 18h
du lundi au vendredi de 9h00 a 12h00
etde 14h00 a 16h00 Dépannage 24h/24 : 058191 3503
SPECIMEN Courrier : TSA 37111
01 Janvier 2018 17201 ROYAN CEDEX
Référence a rappeler 59
dekdkdkk
DESTINATAIRE
DE LA FACTURE ——
NOM DU CLIENT L
I 1
Distribution de l'eau :
VALS DE SAINTONGE COMMUNAUTE
L 1
Ce d t est une simulation de facture.
Cette simulation a été menée pour une consommation de 120 m3.

Abonnement TTC 31,65€

Consommation TTC 244,93 € soit 0,0020 €/Litre

Total facture TTC 276,58 €

276,58 €

n*78-17 du § janvier 1978 modifiée en 2004 relative 4 Minformatique, aux fichiers et aux

UR
Les informations. nzmanlm font [objet dun traitement informatique dosiné & la

SAS au capital de 1015200006 RCS Nanterre 339379984 Siége Swlal |1 Chemin de Brehnn: 921:50 lssY LES MOULINEAUX TVA Intracommunautaire n° FR28339379984-NAF 3600
gestion de i
ek

nt EAuﬂ 1 rue Antoine Lavoisier, Guyancourt. Touts information communiquée & SAUR dans e

libertés,
cadre diun courrier ou par le site internet sera conservée.
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COMPTEUR C <
BRANCHEMENT e Bt m3 Information
ST JEAN D ANGELY A15FA2146821 | 015 mm 120 Conso. simulée
TOTAL CONSOMMATION 120
SPECIMEN FACTURE N° S| Tranche Quantité | Prix/U | Consommation | Abonnement | TVA
Distribution de I'eau 222,56 € HT 234,80 € TTC m3 m3 €HT €HT €HT %
Abonnement part SAUR Année 2018 30,00 5,50
Consommation part Communale Année 2018 120 | 0,9000 108,00 5,50
Consommation part SAUR Année 2018 120 0,6230 74,76 5,50
Préservation des ressources en eau (Agence de I'Eau) Année 2018 120 0,0817 9,80 5,50
Tranche Quantité Prix/U | Consommation | Abonnement | TVA
‘ (o] 39,60 € HT 41,78 €TTC m3 m3 €HT €HT €HT %
‘ Lutte contre la pollution (Agence de 'eau) Année 2018 120 0,3300 39,60 5,50
HT soumis & TVA : 262,16 €
‘ Total Facture 276,58 € TTC TVAsurles débits : 14,42 €
ABONNEMENT ORGANISMES PUBLICS
Montant indépendant de la consc ion correspondant & la mise & Les Agences De I'Eau sont des établissements publics de I'Etat et ont
disposition des services et destiné a couvrir des charges fixes. pour mission de lutter contre les pollutions, gérer les ressources en eau et
CONSOMMATION

Volume en m® enregistré par le compteur entre deux relevés. Lorsq
pas été possible de relever le compteur, la consommation peut étre

estimée. La consommation eau constitue la base de calcul de la collecte et

du traitement des eaux usées.

préserver les milieux aquatigues.
vil n'a La taxe intitulée Voies navigables de France concerne les communes qui

prélévent ou rejettent de I'eau dans une voie navigable

Conformément & l'article L 441-3 du Code de Commerce, il sera appliqué 2 tout professionnel en situation de retard de paiement une indemnité forfaitaire de 40 euros pour frais de recouvrement.
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NOTE DE CALCUL DE REVISION DU PRIX

Date : 11/05/2019

Partenaire : VALS DE SAINTONGE COMMUNAUTE

Référence contrat : 170700/01

Type de contrat : Affermage

Type d'encaissement : Société

10SAD part SAUR

Prix (IIT) a compter du 01/01/2019

Redevance : Abonnement pait SAUR

Devise : Euro
Prix révisé = [K=1.004594] * Prix de base

Date d’actualisation : 14/11/2018 K : 1.004594

Détermination du coefficient résultant de la formule de variation des prix
Formule de révision : 0,15+0.36x (ICHTEACHTEo)+0,0 1x(1771242/17712420)+0.2x(FD2010/FD20100)+0,04x (TP10A2010/ TP 10A20100 40, 24x(AE1 T0T/AE1T070)

Applications des indices ; Valeur connue
K intermédiaire : 1,004594

Valeurs de base des p utilisés | Valeurs actualisées au 01/04/2018
Tndice Valeur de Date Date Réf. Durée Race. Valeur
hase icati icati icati actualisée
ICHTE COUT HORAIRE DU TRAVAITL - PRODUCTION ET 109,00000 01/09/2017 10/0112018 SITE 11020000
DISTRTBUTION DYEAU TNTERNET
INSEE
1771242 ELECTRICITE YVENDUE AUX ENTREPRISES 1235,50000 11537300
CAPACITE >36Kva BASE 2010
Substitué avee coeff. 1,13 par 010534766 010534766 0112017 300372018 SITE 113 102, 10000
INTERNET
INSEE
FD2010 FRAIS DIVERS - BASE 100 EN 2010 102.00000 01/12/2017 30/03/2018 MTFB 5969 101,90000
TPIOA201(} CANALISATIONS, EGOUTS,ASST, ADDUCT EAU 105,80000 0171272017 30/03/2018 MTPB 5963 10730000
AVEC TUYAUX - 2010
AEIT07 ACHAT EAU ST JEAN ANGELY 0,22500 01042018 01/04/2018 0. 22600

Page 1/17

Détail du caleul du coefficient de variation

Résultat=0,15+036x(ICHTE/ACHTE0)+0.01x(1771242/17712420)+0,2x(FD2010/FD201 00)+H01L.04x{ TPTOAZ0 1/ TPTOA201 0a)+0,24x(AE] F0T/AE17070)

0,15 0,150060000

+ 0,36 % (110,2/102) -~ 0,363983303
+ 0,01 * {115,373/125,5) +  0,009123068
i 0,2 x (101,9/102) b 0,199803922
+ 0,04 x (107,3/105,8) + 0 0,040567108
+ 0,24 % (0,226/0,225) +~ 0,241066667

K définitif : 1,004594

CRITERES TARIFAIRES

Diamétre compteur sur rubrique : ("Coaxiaux 1""1/2",012 mm,015 mm):("Couxiaux 020 mm (25 mm; (030 mm)y:(040 mm 050 mm, 060 mm 0604065 mm, 065 mm, 065 mm surbridé, 080 mm 080 mm
surbridé, 100 mm, 100 mm surbridé, 100-20 mm. 100-25 mm, |00-30 mm. 100-4( mm, 125 mm, 150 mm, [50-40 mm.20...)

Diamétre comptear sur rubrique

"Coerxienoe 17" 12°,042 mm, 015 na

1Lr.= non assujetti & la redevance Tranches
[ Critire Prixde base | Prix actualisé } Prixdebase | Prixactualisé | Prixdebase | Prix actualisé } Prixde hase | Prix actualisé
[Valeur 15.00 | 1507 | [ [
Diainétre compteur sur rubrigue "Coaxicuy 2,020 mm,025 rm
n.r.= non assujetti i la redevance Tranches
[ Critére Prixdebuse | Prixactualisé | Prixdebase | Prixactualisé | Prixdebase | Prixactualisé | Prixde base | Prix actualisé
| Valeur 20,00 | 2009 | | |
Diamétre compteur sur rubrique 030 mm
n.r.= non assujelti & la redevance ‘Tranches
| Critére Prix de base } Prix actualisé } Prix de base } Prix actualisé Prix de base } Prix actualisé | Prix de hase } Prix actualisé
Valeur 23.00

Diaméire comptenr sur rabrigue

040 mrm, 056 puan, 060 mon, O60/065 mum. 063 snam, 065 mm swrbricé, 050 mm. 080 min surbridé. 106 mnn, 100 mon surbridé, 100-20 om, 100-25 mum, 100-30 mm, [J00-40 nom, 125
maare, P30 mm, F50-400 nen, 2000 mam, 250 iran, 300 nm, 200 mm,460-13 i, 40-20 oom, SO0 mm, 50-15 oun, 50-20 mm, 60/65-26) mn,60).

Page 217
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n.r.= non assujetti  la redevance Tranches
Critére Prix de base \ Prix actualisé Prix de hase | Prix actualisé Prix de base \ Prix actualisé Prix de base \ Prix actualisé
[ Valeur 55,00 5525
Page 317
Date : 11/05/2019
Partenaire : VALS DE SAINTONGE COMMUNAUTE
SAUR

Référence contrat : 170700/01

Produit : Eau Polable Type de contrat : Affermage Type d'encaissement : Sociélé

30SAb entretien p part SAUR
Prix (HT) a compter du 01/02/2003 Redevance ; (Supprimé) Abonnement entretien compleur part SAUR
Devise : Euro Date d’actualisation : 31/01/2005 K 1,004594

CRITERES TARIFATRES
Diamétre compteur sur rubrigue : (050 mm): (060 mm) (080 mm):( 100 mm):( 150 mm):40-15 mm):50-15 mm)x60-15 mmp(50-20 mmp(60-20 mm):(80-15 mmy(80-20 mm):(100-20 mmk(150-40
mm):{Autre)
Propriété de sur rubrique produit : (Société}( Autre)

Type de compteur : (Volume):(Vitesse),(Combing);(Autre)

Diamétre compteur sur rubrique 050 mm
Propriété de comptenr sur rubrigue produit  Société

1= non assujelti A la redevance Tranches
Prix de base Prix actualisé Prix de hase Prix actualisé Prix de base Prix actualisé Prix de base Prix actualisé
nr.
nr.
nr.
Aulre n.r.
Diamétre compteur sur rubrigue 050 mm
Propricété de comptenr sur rubrique produit  Auire
n.1.= non assujelti i lu redevance Tranches
Prix de base Prix actualisé | Prix de hase Prix actualisé Prix de base Prix actualisé Prix de base Prix actualisé
nr.
nr.
nr.
nr.
Diamétre compteur sur rubrigue 060 min
Propricié de comptenr sur rubrique produit  Sociétd
n.1.= non assujetti i la redevance [ “Tranches |

\ T |

Puge 4117
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Type de Prix de base Prix actualisé Prix de hase Prix actualisé Prix de base Prix actualisé Prix de hase Prix actualisé
Volume nr.
Vitesse
Combiné
Autre
Diamétre compteur sur rubrique 060 mm
Propriété de comptenr sur rubrigne produit  Awrre
n.r.= non assujelli & la redevance Tranches
Type de Prix de base Prix actualisé Prix de hase Prix actualisé Prix de base Prix actualisé Prix de hase Prix actualisé
Volume n.r.
Vitesse I,
Combiné nr.
Aulre nr.
Diamétre compteur sur rubrique 080 mm
Propriété de compteur sur rubrigue produit Sociérd
I.T= non assujelti # lu redevince Tranches
Type de compteur Prix de base Prix actualisé Prix de hase Prix actualisé Prix de base Prix actualisé Prix de base Prix actualisé
Volume I.r.
Vitesse I.I.
Combiné nr.
Autre n.r.
Diamétre compteur sur rubrique 080 mm
Propriété de comptenr sur rubrigue produit Aurre
ILT= non assujelti # lu redevance Tranches
Type de compteur Prix de base Prix actualisé | Prix de hase Prix actualisé Prix de base Prix actualisé Prix de hase | Prix actualisé
Volume nr.
Vitesse I.r.
Combiné n.r.
Autre nr.
Diamétre compieur sur rubrigue 100 mm
Propriété de comptenr sur rubrigue produit Sociéd
n.I.= non assujetti i la redevance Tranches
Type de compteur Prix de base Prix actualisé | Prix de base Prix actualisé Prix de base Prix actualisé Prix de base Prix actualisé
nr.
o | [ \ \
Page 517
Combing [ [ [ [ [ [ [ |
Autre \ \ | \ \ [ \ |
Diamétre compieur sur rubrigue 100 mm
Propriété de complenr sur rubrigue produit Awtre
n.r.= non assujetti  la redevance Tranches
Type de compleur Prix de base Prix actualisé Prix de base Prix actualisé Prix de base Prix actualisé Prix de base Prix actualisé
Volume nr.
Vitesse n
Combiné n.r.
Autre nr.
Diamétre compieur sur ribrique 150 mm
Propriété de comptenr sur rubrigue produeit Société
n.r.= non assujetti a la redevance Tranches
Type de compteur Prix de base Prix actualisé Prix de base Prix actualisé Prix de base Prix actualisé Prix de base Prix actualisé
Volume nr.
Vilesse nr.
Combiné n.r.
Autre nr.
Diamétre compteur sur rubrique 150 mm
Propriété de comptenr sur rubrigue produit Aurre
n.r.= non assujetti & la redevance Tranches
Type de compteur Prix de base Prix actualisé Prix de base Prix actualisé Prix de base Prix actualisé Prix de base Prix actualis¢
Volume n.r.
Vitesse nr.
Combiné nr.
Autre n.r.
Diamétre compieur sur rubrique 40-15 mm
Propriété de comptenr sur rubrigue produit Société
n.r.= non assujetti A la Tranches
Type de compteur Prix de base Prix actualisé Prix de base Prix actualisé Prix de base Prix actualis¢ Prix de base Prix actualis¢
Volume n.r.
Vitesse nr.
Combiné n.r.
Autre n.r.
Page 6/17

ST JEAN D'ANGELY — Délégation de service public- Eau potable 63




AR PREFECTURE

017-2117053475-20191212-2019_12_D15-DE
Racu le 16-°12-2019 b

\ we

Page 7117

Diamétre compieur sur rubrigue  40-15 mm
Propriété de comptenr sur rubrigue produit Auitre
n.r.= non assujetti 4 la redevance T'ranches
Type de compteur Prix de base Prix actualisé Prix de base Prix actualisé Prix de base Prix actualisé Prix de hase Prix actualisé
Volume n.r.
Vitesse nr.
Combiné nr.
Autre nr.
Diamétre compieur sur rubrigue 5015 mm
Propriéié de comptenr sur rubrigne produit — Seciéi
n.r.= non assujetti & la redevance Tranches
Type de compleur Prix de base Prix aclualisé Prix de base Prix actualisé Prix de base Prix actualisé Prix de base Prix actualisé
Volume n.r.
Vitesse n.r.
Combiné nr.
Autre nr.
Diaméire compiear sur rubrigue  50-15 mm
Propriété de compteny sur rubrigue produeit Autre
n.r.= non assujetti & la redevance Tranches
Type de compleur Prix de base Prix actualisé Prix de base Prix actualisé Prix de base Prix actualisé Prix de base Prix actualisé
Volume n.r.
Vitesse n.r.
Combiné n.r.
Autre nr.
Diamétre compieur sur ribrique 60-15 mm
Propriéié de comptenr sur rubrigue produit Société
n.r.= non assujetti a la redevance Tranches
Type de compieur Prix de base Prix actualisé Prix de base Prix actualisé Prix de base Prix actualisé Prix de base Prix actualisé
Volume nr.
Vitesse nr.
Combiné nr.
Autre nr.
Diamétre compteur sur rubrique 60-15 mm
Propriété de comptenr sur rubrigue produit Aurre
n.r.= non assujetti a la redevance Tranches
Type de compteur Prix de base Prix actualisé Prix de base Prix actualisé Prix de base Prix actualisé Prix de base Prix actualisé
Volume
Vitesse
Combiné i
Autre nr.
Diamétre compteur sur rubrique 30-20mm
Propriété de comptenr sur rubrique produit — Société
n.r.= non assujetti a la redevance Tranches
Type de compteur Prix de base Prix actualisé Prix de base Prix actualisé Prix de base Prix actualisé Prix de base Prix actualisé
Volume nr.
Vitesse nr.
Combiné n.r.
Autre nr.
Diamétre compteur sur rubrique 50-20mm
Propriété de comptenr sur rubrigue produit Autre
f.t.= non assujetti & la redevance Tranches
Type de compteur Prix de base Prix actualisé Prix de base Prix actualisé Prix de base Prix actualis¢ Prix de base Prix actualisé
Volume n.r.
Vitesse n.r.
Combiné nr.
Autre n.r.
Diamétre compteur sur rubrique 60-20 mm
Propriété de comptenr sur rubrique produit  Société
f.r.= non assujetti & la redevance Tranches
Type de compteur Prix de base Prix actualisé Prix de base Prix actualisé Prix de base Prix actualis¢ Prix de base Prix actualisé
Volume nr.
Vitesse n.r.
Combiné nr.
Autre n.r.
Diamétre compteur sur rubrique 60-20 mn
Propriété de comptenr sur rubrigue produit  Autre
f.r.= non assujelti A la redevance Tranches I
Type de compteur | Prixdebase | Prix actualisé Prixdehase | Prixactualisé | Prixdebhase | Prixactualisé | Prixdebase | Prix actualisé
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Volume nr.
Vitesse nr.
Combiné n.r.
Autre n.r.
Diamétre compteur sur rubrique 80-15 smm
Propriété de comptenr sur rubrique produit Saciééd
n.7.= non assujetti i la redevance Tranches
Type de compteur Prix de base Prix actualisé Prix de hase Prix actualisé Prix de base Prix actualisé Prix de base Prix actualisé
Volume nr.
Vitesse n.r.
Combine¢ nr.
Aultre nr.
Diamétre compieur sur rubrigue 80-15 mm
Propriété de comptenr sur rubrigue produit Autre
n.r.= non assujetti a la redevance Tranches
Type de compteur Prix de base Prix actualisé Prix de base Prix actualisé Prix de base Prix actualisé Prix de base Prix actualisé
Volume n.r.
Vitesse I.r.
Combiné nr.
Autre nr.
Diamétre compieur sur rubrigue 80-20 mm
Propriéic de comptenr sur rubrigue praduit — Suciété
n.r.= non assujetti a la redevance Tranches
Type de compteur Prix de base Prix actualisé Prix de hase __Prix de base Prix actualisé Prix de base
Volume n.r.
Vitesse nr.
Combiné n.r.
Autre nr.
Diamétre compiear sur riubrigue 80-20 mm
Propriété de complenr sur rubrigue produit Autre
n.1= non assujetti  la redevance Tranches
Type de compteur Prix de base Prix actualisé Prix de base Prix actualisé Prix de base Prix actualisé Prix de base Prix actualisé
Volume nr.
Vitesse nr.
Combiné n.r.
Page 917
Autre [ n.r.
Diamétre compteur sur rubrique 100-20 mm
Propriété de complenr sur rubrique produit  Société
h.t.= non assujetti & la redevance Tranches
Type de compteur Prix de base Prix actualisé Prix de base Prix actualisé Prix de base Prix actualisé Prix de base Prix actualisé
Volume
Vilesse
Combiné
Autre
Diamétre compteur sur rubrique 100-20 mm
Propriété de complenr sur rubrigue produit  Awire
fr.= non assujetti & la red Tranches
Type de compteur Prix de base Prix actualisé Prix de base Prix actualisé Prix de base Prix actualisé Prix de base Prix actualisé
Volume n.r.
Vilesse nr.
Combiné
Autre
Diamétre compteur sur rubrique 150-40 mm
Propriété de compteur sur rubrique produit Société
nr.= non assujelti & la red Tranches
Type de compteur Prix de base Prix actualisé Prix de base Prix actualisé Prix de base Prix actualisé Prix de base Prix actualisé
Volume I,
Vilesse n.r.
Combiné n.r.
Autre n.r.
Diamétre compteur sur rubrique 15040 mm
Propriété de compteur sur rubrique produit Autre
n.r.= non assujelti & la redevance Tranches
Prix de base Prix actualisé Prix de hase Prix actualisé Prix de base Prix actualisé Prix de hase Prix actualisé
nr.
nr.
n.r.
n.r.

Diamétre compieur sur rubrique  Auire
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Propriété de comptear sur rubrique produit

Saciété

e

n.r.= non assujetti a la redevance Tranches

Type de compteur Prix de base Prix actualisé Prix de hase Prix actualisé Prix de base Prix actualisé Prix de base Prix actualisé
Volume n.r.
Vitesse ILF.
Combiné I,
Aulre nr.
Diamétre compteur sur rubrigue Atetre
Propriété de comptenr sur rubrigue produit Autre
n.1.= non assujetti  la redevance “Tranches

Type de Prix de base Prix actualisé Prix de hase Prix actualisé Prix de base Prix actualisé Prix de base Prix actualisé
Volume n.r.
Vitesse n.r.
Combiné I,
Autre nr.

Date : 11/05/2019
SAUR Partenaire : VALS DE SAINTONGE COMMUNAUTE

Référence contrat : 170700/01

Produit : Eau Potable

Type de contrat : Alfermage

Type d'encaissement : Société

308Ab.

location comp part SAUR

Prix (HT) & compter du 01/02/2005
Devise : Euro

Redevance : (Supprimé) Abonnement location compteur part SAUR

Date d’actualisation : 31/01/2005

K 1,004594

mm):(Autre)

CRITERES TARIFATRES

Diametre compteur sur rubrigue : (050 mm);(060 mm) (080 mm);(100 mm):(150 mm);(40-15 mm);(50-15 mm)(60-15 mmp(50-20 mm);(60-20 mm);(80-15 mm);(80-20 mm);(100-20 mm);(150-40

Ty

de comptenr : (Volume):(Vitesse):(Combiné):(Autre)

Diainétre compieur sur rihrigue 050 mm

Page 11717

n.r.= non assujetti & la Tranches
Type de compteur Prix de base | Prix actualisé Prix de base | Prix actualisé Prix de base | Prix actualisé Prix de base | Prix actualisé
| Volume nr | | [
\ Vitesse nr. \ | \ \
Combiné | x| [ | | | |
Autre [ r.| | [ [ [ |
Diamétre compieur sur rubrigue 060 mm
n.r= non assujetti  la redevance Tranches
Type de compteur Prix de base Prix actualisé Prix de base Prix actualisé Prix de base Prix actualisé Prix de base Prix actualisé
Volume nr.
Vitesse nr.
Combiné nr.
Autre nr.
Diamétre compieur sur rubrique 080 mm
n.r.= non assujetti  la redevance Tranches
Type de compteur Prix de base Prix actualisé Prix de base Prix actualisé Prix de base Prix actualisé Prix de base Prix actualisé
Volume n.r.
Vitesse e
Combiné n.r.
Autre n.r.
Diamétre compieur sur rubrique 100 mm
n.t.= non assujetti & la red Tranches
Type de compteur Prix de base Prix actualisé Prix de base Prix actualisé Prix de base Prix actualisé Prix de base Prix actualisé
Volume I
Vilesse nr.
Combiné n
Autre i,
Diamétre compteur sur rubrique 150 mm
.= non assujetti  la redevance Tranches
Type de compteur Prix de base Prix actualisc Prix de base Prix actualisé Prix de base Prix actualisé Prix de base Prix actualisé
Volume nr.
Vitesse nr.
Combiné nr.
Autre i.i.
Diamétre compteur sur rubrique 40-15 mmn
1= no assujelti 3 la redevance [ Tranches |
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Type de compteur Prix de base Prix actualisé Prix de base Prix actualisé Prix de base Prix actualis¢ Prix de base Prix actualis¢
Volume n.r.
Vitesse n.r.
Combiné nr.
Autre n.r.
Diamétre compteur sur rubrigue S50-15 mm
n.r.= non assujelli & la redevance Tranches
Type de Prix de base Prix actualisé Prix de hase Prix actualisé Prix de base Prix actualisé Prix de hase Prix actualisé
Volume n.r.
Vitesse n.r.
Combiné nr.
Aulre nr.
Diamétre compteur sur rubrique  60-15 mm
I.T= non assujelti # la redevance Tranches
Prix de base Prix actualisé Prix de hase Prix actualisé Prix de base Prix actualisé Prix de hase Prix actualisé
Volume n.r.
Vitesse nr.
Combiné nr.
Aulre nr.
Diamétre compteur sur rubrigue 50-20 mm
n.1.= non assujeiti i lu redevance Tranches
Type de compteur Prix de base Prix actualisé Prix de hase Prix actualisé Prix de base Prix actualisé Prix de hase Prix actualisé
Volume n.r.
Vitesse nr.
Combiné nr.
Aulre nr.
Diamétre compieur sur rubrigue — 60-20 mm
n.r.= non assujetti a la redevance Tranches
Type de Prix de base Prix actualisé Prix de base Prix actualisé Prix de base Prix actualisé Prix de base Prix actualisé
Volume n.r.
Vitesse nr.
Combiné nr.
Autre nr.
Diamétre compteur sur rubrique 8015 mm
.= non assujelti & la redevance Tranches
Type de compteur Prix de base Prix actualisé Prix de hase Prix actualisé Prix de base Prix actualisé Prix de base Prix actualisé
Volume nr.
Vitesse nr.
Combiné nr.
Autre nr.
Diamétre compteur sur rubrique 80-20 mm
n.r.= non assujetti i la redevance Tranches
Type de compteur Prix de base Prix actualisé Prix de hase Prix actualisé Prix de base Prix actualisé Prix de hase Prix actualisé
Volume nr.
Vitesse n.r.
Combiné nr.
Autre nr.
Diamétre compteur sur rubrigue 100-20 mm
L= non assujetti A la redevance Tranches
Type de compteur Prix de base Prix actualisé Prix de base Prix actualisé Prix de base Prix actualisé Prix de hase Prix actualisé
Volume nr.
Vitesse n.r.
Combiné nr.
Autre nr.
Diamétre compieur sur rubrigue 150-40 mm
n.r.= non assujetti i la redevance Tranches
Type de compteur Prix de base Prix actualisé Prix de base Prix actualisé Prix de base Prix actualisé Prix de base Prix actualisé
Volume nr.
Vitesse n.r.
Combiné n.r.
Autre nr.
Diamétre compteur sur rubrigue Auwtre
n.r.= non assujetti a la redevance Tranches
Type de compleur Prix de base | Prix actualisé Prixde base | Prixactualisé | Prixdebase | Prixactualisé | Prixdebase | Prix actualisé
' 14 . . .
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Vitesse nr.
Combiné n.r.
Autre n.r.

Date : 11/05/2019

Partenaire : VALS DE SAINTONGE COMMUNAUTE

SAUR
Référence contrat : 170700/01
-Pl'tldl-lit - Ezm P.omble Type de contrat : Affermage .Typn d i -: S-Dcléle'
108C ion part SAUR
Frix (HT) & comper du 01/01/2019 Redevance : Consommalion part SAUR FRANCE
Devyise : Euro Date d’actualisation : 14/11/2018 K:1.004594
Prix révisé = [K=1,004394] * Prix de base
Détermination du coefficient résultant de la formule de variation des prix

Formule de révision : 0,15+0,36x(ICHTE/ICHTE0)+0,01x(1771242/17712420)+0,2x(FD2010/FD20100)+0,04x(TP10A2010/TP10A20100)+0.24x(AET707/AE17070)

“Applications des indices : Valeur connue
K intermédiaire :

Valeurs de base des paramétres ulilisés | Valeurs actualisées au 01/04/2018
. Valeur de Date Date Réf. Durée Race. Yaleur
Indice Yies e it . actualisée
ICHTE COUT HORAIRE DU TRAVAIL - PRODUCTION ET 109.00000 010972017 10/0172018 SITE 110,20000
DISTRIBUTION D'EAU INTERNET
INSEE
1771242 ELECTRICITE VENDUE AUX ENTREPRISES 125,50000 11537300
CAPACITE >36Kva BASE 2010
Substitué avec coeff. 1,13 par 010534766 010534766 011122017 30/03/2018 SITE L13 102,10000
INTERNET
INSEE
ED2010 FRAIS DIVERS - BASE 100 EN 2010 102,00000 01/12/2017 30/03/2018 MTPB 5969 101,50000
TP10A2010 CANALISATIONS, EGOUTS,ASST, ADDUCT.EAU 105,80000 0171272017 30/03/2018 MTPB 5969 107,30000
AVEC TUYAUX - 2010 |
AL1707 ACHAT EAU ST JEAN ANGELY 0.22500 0170472018 01/0472018 0.22600

Page 15/17

Détail du calcul du coefficient de variation
Résultar=0,15+0,36x(ICHTE/ICHTE0)+0.01x(1771242/17712420)+0,2x(FD2010/FD20100)4+0,04x(TP10A2010/TP10A20100)+0,24x(AE1 707/AE1 7070)

0,15 0,1500000G0

+ 0,36 b4 (110,2/109) + 0,363963303
+ 0,01 x (115,373/125,5) +  0,0091%3068
+ 0,2 x (101, 9/102)

+ 0,04 x (107,3/105,8)

+ 0,24 x (0,226/0,225)

K définitif : 1,004594
CRITERES TARIFAIRES

ements publies et mun uxk(Autre)

Usage Equipements publics er nunicipaux

nr.= non assujedti & la redevance Tranches
‘ Critére Prix de hase ‘ Prix actualisé Prix de base | Prix actualisé Prix de base ‘ Prix actualisé Prix de hase ‘ Prix actualisé
aleur 0.6230 | 0,6259 | | |
Usage Autre
n.r.= non assujetti a la redevance Tranches
[ Critére Prix de base | Prix actualisé Prix de base | Prix actualisé | Prixde base | Prix actualisé Prix de base | Prix actualisé
Valeur 0.6230 | 0,6259 | | | |
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Date : 11/05/2019

by
)
' T -

Partenaire : VALS DE SAINTONGE COMMUNAUTE

SAUR
Référence contrat : 170700/01
Produit : Eau Potable Type de contrat : Affermage Type d" i : Société
Part Distribution SAUR
Prix (HT) & compter du 01/10/2017 20 part SAUR - Di i
Devise : Euro Date d*actualisation : 09/10/2017 K 1.004594
CRITERES TARIFAIRES |
|
n.r.= non assujetti a la redevance Tranches
Critére Prix de base | Prix aclualisé Prix de base | Prix actualisé | Prixde base | Prix actualisé Prix de base | Prix actualisé
[Valeur nr.
Date : 11/05/2019
SAUR Partenaire : VALS DE SAINTONGE COMMUNAUTE
Référence contrat : 170700/01
Produit : Eau Potable Type de contrat : Affermage Type d'encaissement : Société
Part Production SAUR
Prix (HT) & compter du 01/10/2017 Red e ion part SAUR - P i
Devise : Euro Date d’actualisation : 09/10/2017 K:1,004594

CRITERES TARIFATRES ‘

n.r.= non assujetti 2 la redevance Tranches

“ritére rix de base rix actuali rix de base rix actuali rix de base rix actualis rix de base rix actualis
Crite: Prix de b Pri: lisé Prix de b: Pri lisé Prix de b: Pri lisé Prix de b: Pri lisé
[ Valeur nr. | |

Page 17717
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LES VOLUMES D’EAU

Les données présentées ci-dessous sont exprimées sur des années calendaires, comme l'indiquent les tableaux de détails

mensuels.
Volume mis en distribution = Volume produit + Volume importé - Volume exporté
Evolution
2014 2015 2016 2017 2018
N/N-1
Volume importé 592 043 581218 573542 592 792 584 003 -1,5%
Volume exporté 0 0 0 0 0 0%
Volume mis en distribution 592 043 581218 573542 592 792 584 003 -1,5%
Evolution
N/N-1
Janvier 49 067 49 482 45214 48 230 49 683 3%

Février 42 145 42 345 41 336 42 801 44 359 3,6%
Mars 48 028 47 389 44710 41 416 51711 24,9%

Avril 50 236 47 506 46 985 43 699 43436 -0,6%

Mai 50 486 49248 51 860 47 545 43 061 -9,4%

Juin 52751 51446 47 406 52298 48 420 -7,4%
Juillet 54 612 55221 51382 51763 52 698 1,8%
Aout 50 284 50 506 53392 56 020 51991 -7,2%
Septembre 53627 49 954 50 236 52542 44 563 -15,2%
Octobre 49 016 47 359 46 010 53138 45 359 -14,6%
Novembre 43395 44618 46 456 51279 47538 -7,3%
Décembre 48 396 46 144 48 555 52 061 61184 17,5%
Total 592 043 581218 573 542 592 792 584 003 -1,48%

Représentation graphique des volumes mensuels sur I'année de I'exercice

70000 r 70000
60000 60000
50000 - 50000
40000 - 40000
30000 - 30000
20000 20000
10000 = B . = — 3 = = = = s L 10000
0 — = = = = = = = = = = = 1,
Janvier Février Mars Avril Mai Juin Juillet  Aout SeptembreOctobreNovembr®écembre
== Volumes importés === Volumes exportés VMD

Pour le calcul des indicateurs ci-dessous, les volumes utilisés sont extrapolés sur la période de reléve puis ramenés sur
365j afin de se conformer au décret n°2007-675 et arrété du 2 mai 2007 des indicateurs du maire.
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Les volumes produits mensuels par ressource

Le volume produit est le volume issu des ouvrages de production du service pour étre introduit dans le réseau de
distribution. Les volumes de service de I'unité de production ne sont pas comptés dans le volume produit.

Selon les cas, ce volume est donc celui qui est comptabilisé :

= en sortie d'usine de traitement,
=  ou en sortie de station de pompage si simple désinfection,
= ou en sortie de réservoir si alimentation gravitaire avec simple désinfection.

Ce volume peut donc étre différent de celui qui est prélevé dans le milieu naturel.

Les volumes importés mensuels par ressource

Volume acheté en gros a un autre service y compris a titre provisoire ou de secours. Le volume acheté en gros est le volume
d'eau potable en provenance d'un service d'eau extérieur. Il est strictement égal au volume importé. Si la fourniture se fait
dans le cadre d’une adhésion entre collectivités, le volume fourni doit étre tout de méme étre comptabilisé comme
importé.

Comptage ST JEAN D'ANGELY AE Aéroclub Fontorbe (1707AE001) - AEROCLUB-
FONTORBE-AEROCLUB-FONTORBE
[ [ anv. [ Féwr. [ Mars | Avil [ Mai | Juin | Juil. | AoGt | Sept. | Oct. [ Nov. | Déc. | Total |
2017 210 337 161 250 297 325 221 172 129 145 163 195 2 605
2018 264 373 466 276 557 587 300 217 160 154 213 237 3804

Comptage ST JEAN D'ANGELY AE rte Niort St Jean (1707AE011) - RESERV.RTE NIORT
ST JEAN-Index volumétrique brut
| Janv. | Féw. | Mars | Avil | Mai | Juin | Juil. | Aodt | Sept. | oOct. | Nov. | Déc_ | Total |

2017 45 820 40 410 39590 42 300 45770 50130 49 240 50030 47010 50630 48 590 48860 558 380
2018 46 400 41 220 48 080 41 450 41170 46 470 49 700 26 430 37 280 43 920 44 340 59050 525510

Comptage ST JEAN D'ANGELY AE ZA Genoblerie (1707AE021) - IMPORT ZA
GRENOBLERIE-IMPORT ZA GRENOBLERIE
| v | Fév | Mars | Aveil | Mai | _Juin | Jul [ Aot ] Sept_ | _oOct | Nov. | Déc | Total ]

2017 2200 2054 1665 1149 1478 1843 2302 5818 5403 2363 2526 3 006 31807
2018 3019 2766 3165 1710 1334 1363 2698 25344 7123 1285 2985 1897 54 689

Les volumes exportés mensuels par ressource

Volume vendu en gros ou exporté a un autre service (hors industriel) y compris a titre provisoire ou de secours. Le volume
exporté est le volume d'eau potable livré a un service d'eau extérieur. Si la fourniture se fait dans le cadre d’une adhésion
entre collectivités, le volume fourni doit étre tout de méme étre comptabilisé comme exporté et non comme volume
comptabilisé a un abonné.

Les ventes d'eau aux industriels ne sont pas des ventes d'eau en gros, mais des ventes a des abonnés de type industriels.
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LES INDICATEURS

Le rendement IDM (Indicateur du maire)

V consommé autorisé + V vendu en gros

Rend tIDM =
endemen V produit + V acheté en gros

Evolution N/N-1

Volume produit 0 0 0 0 0 0%
Volume acheté en gros 595 707 583 767 568 558 581 998 578 245 -0,6%
Volume vendu en gros 0 0 0 0 0 0%
Volume consommé autorisé 468 848 480 308 459 034 451 607 440 4689 -1,6%
Rendement IDM (%) 78,7 82,28 80,74 77,6 76,86 -0,9%

Rendement IDM (%)
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Le rendement primaire

Vconsommé

Rendement primaire = - —
Volume mis en distribution

2014 2015 2016 2017 2018 Evolution N/N-1
Volume produit 0 0 0 0 0 0%
Volume acheté en gros 595 707 583 767 568 558 581998 578 245 -0,6%
Volume vendu en gros 0 0 0 0 0 0%
Volume mis en distribution 595 707 583 767 568 558 581 998 578 245 -0,6%
Volume consommé 442 951 457 624 436 448 429 737 438 477 2%
Rendement primaire (%) 74,36 78,39 76,76 73,84 75,83 2,7%
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Indice Linéaire de pertes

Volume mis en distribution — Vconsommé autorisé

Indice linéaire de pertes (ILP) = Linéaire de réseau + 365

Evolution
2014 2015 2016 2017 2018
N/N-1
Volume produit 0 0 0 0 0 0%
Volume acheté en gros 595 707 583 767 568 558 581 998 578 245 -0,6%
Volume vendu en gros 0 0 0 0 0 0%
Volume mis en distribution 595 707 583 767 568 558 581 998 578 245 -0,6%
Volume consommé
o 468 848 480 308 459 034 451 607 440 4689 -1,6%
autorise
Linéaire du réseau 78 80 80 81 81 0%
Indice linéaire de pertes (en
. 4,47 3,55 3,75 4,43 4,51 1,9%
m3/km/j)
Indice linéaire de pertes (m3/km/jour)
5
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Indice Linéaire de volume non compté

Volume mis en distribution — Volume consommé
Indice linéaire de volume non compté (ILVNC) =

Linéaire de réseau * 365j

Evolution
2014 2015 2016 2017 2018
N/N-1

Volume produit 0 0 0 0 0 0%
Volume acheté en gros 595 707 583 767 568 558 581 998 578 245 -0,6%
Volume vendu en gros 0 0 0 0 0 0%
Volume mis en distribution 595 707 583 767 568 558 581 998 578 245 -0,6%
Volume consommé 442 951 457 624 436 448 429 737 438 477 2%
Linéaire du réseau 78 80 80 81 81 0%
Indice linéaire de volume

i 5,39 4,32 4,53 5,17 4,72 -8,8%
non compté

Indice linéaire de volume non compté (m3/km/jour)

2014 2015 2016 2017 2018
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Indice Linéaire de consommation

Volume consommé autorisé + Volume exporté

Indice linéaire de consommation (ILC) = Linéaire de réseau » 365]

Evolution
2014 2015 2016 2017 2018
N/N-1

Volume produit 0 0 0 0 0 0%
Volume acheté en gros 595 707 583 767 568 558 581998 578 245 -0,6%
Volume vendu en gros 0 0 0 0 0 0%
Volume mis en distribution 595 707 583 767 568 558 581998 578 245 -0,6%
Volume consommé autorisé 468 848 480 308 459 034 451 607 440 4689 -1,6%
Linéaire du réseau 78 80 80 81 81 0%
Indice linéaire de consommation

. 16,54 16,46 15,73 15,34 15,00 -2,2%
(m3/km/j)

Indice linéaire de consommation (m3/km/jour)

18

16

14
12

10

2014 2015 2016 2017 2018

CONSOMMATION D’ENERGIE

2014 2015 2016 2017 2018
Réservoirs Route de Niort 442 406 351 391 419
Les consommations présentées ci-dessus sont basées sur la facturation du distributeur d’énergie
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L’EAU DISTRIBUEE

Synthése des analyses sur I’eau distribuée

Nombre Nombre Nombre Nombre
Nature de d’échantillons  d’échantillons % Conformité d’échantillons d’échantillons % Conformité
’analyse analysés conformes (ARS) analysés conformes (Exploitant)
(ARS) (ARS) (SAUR) (SAUR)
Bactériologique 15 15 100 0 0 0
Physico-chimique 17 17 100 0 0 100

Nombre total

' . 17 17 100 0 0 100
d'échantillons

SYNTHESE
@ - Origine de I'eau :

LA SALLE-F1 et F2 a SAINT-VAIZE - VALLEE DE L'ESCAMBOUILLE-F a FONTCOUVERTE - LE VALLON a VENERAND -
Ces captages bénéficient de périmetres de protection déclarés d'utilité publique.

@ - Synthése de la qualité d’eau distribuée sur I'année :

Bactériologie :

Les analyses bactériologiques consistent a rechercher des germes témoins de contamination fécale. Le chlore est utilisé
pour désinfecter I'eau et la protéger d'une éventuelle contamination microbienne avant distribution aux abonnés.

L'eau distribuée est d'excellente qualité bactériologique pour I'ensemble des analyses effectuées sur le réseau.

Dureté :

La dureté (ou titre hydrotimétrique) exprime en degré francais (°F) la concentration en calcium et en magnésium de I'eau.
Une dureté entre 15 et 25 °F est estimée idéale. Sur ce réseau, la dureté est de 32 °F en moyenne. Il est considéré que I'eau
distribuée dure.

Nitrates :
La concentration moyenne en nitrates est de 9 mg/I. Elle peut étre considérée comme assez faible. Elle est inférieure a la
limite de qualité fixée a 50 mg/I.

Pesticides :

Les recherches effectuées sur les différentes familles de pesticides montrent des valeurs conformes a I'exigence de qualité
(0,1 pg par litre et par substance) ou inférieures au seuil de détection analytique.
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@ - Les analyses de pilotage sur I'eau distribuée

Sur le réseau de distribution, des mesures « terrain » de chlore libre et chlore total sont contrdlées toutes les semaines afin
de garantir la qualité de I'eau traitée distribuée.

Un analyseur de chlore et un turbidimétre sont installés sur le réseau de distribution. Ceux-ci permettent un
enregistrement en continu via la télésurveillance.

Analyseur de chlore libre.

Analyseur de turbidité. : Chambre de mesure. Balai de nettoyage.
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| — Rappel de la réglementation

I-1. Origine du chlorure de vinyle monomeére dans I’eau du robinet

Le chlorure de vinyle monomeére (CVM) est un produit chimique purement synthétique, reconnu cancérigéne. Il n’existe
aucune source naturelle de ce composé.

La présence de CVM dans I'eau potable peut provenir soit d’'une contamination de la ressource en eau, soit d’'une migration
dans I'eau a partir de certaines conduites en PVC.

Les matériaux en PVC antérieurs a 1980 peuvent avoir potentiellement une teneur en CVM résiduel élevée, et sont ainsi les
seuls a pouvoir induire une migration de CVM dans I'eau.

Le relargage du CVM dans I'eau a partir des canalisations en PVC augmente avec :

le linéaire des trongons de canalisations en PVC qui relarguent,
la température de l'eau,

la teneur en CVM résiduel initiale dans ces trongons,

le temps de séjour de I'eau dans ces trongons.

I-2. Rappels réglementaires sur le CVM dans I’eau du robinet

La directive européenne 98/83/CE du 3 novembre 1998 relative a la qualité des eaux destinées a la consommation humaine
(EDCH) limite a 0,5 ug/L la teneur en CVM dans I'eau du robinet, obtenue par le calcul de la migration maximale. Sa
présence dans |'eau étant considérée comme principalement liée a sa migration depuis les matériaux en PVC placés au
contact de I'eau.

L'arrété du 11 janvier 2007 relatif au programme de prélévements et d’analyses du contréle sanitaire pour les eaux fournies
par un réseau de distribution fixe la limite de qualité pour les EDCH a 0,5 ug/L au robinet du consommateur et I'inclut dans
le controle analytique.

L'instruction DGS/EA4/2012/366 est parue le 18 octobre 2012. Elle est relative au repérage des canalisations en PVC
susceptibles de contenir du CVM, et risquant de migrer vers I'eau destinée a la consommation humaine (EDCH).

I-3. Modalités de gestion des risques sanitaires liés aux dépassements de la limite de
qualité au robinet

Lorsque la concentration en CVM est, pour la premiére fois, supérieure a la limite de qualité, le résultat doit étre
rapidement confirmé, ou infirmé, par une nouvelle analyse réalisée dans les mémes conditions. Dans la mesure du possible,

la réalisation de plusieurs analyses permettra de mieux localiser les linéaires de réseau concernés.

Ces analyses doivent étre effectuées avant I'application des mesures de gestion.

I-4. Mesures correctives a mettre en oceuvre

En cas de dépassement de la limite de qualité, la PRPDE (Personne Responsable de la Production et de la Distribution de
I’Eau) d’une part, réalisera une enquéte (art. R.1321-26 du CSP) afin de déterminer I'origine de la contamination de I'eau
(probleme de ressource ou de réseau) et, d’autre part, devra mettre en ceuvre, le plus rapidement possible, les actions
correctives nécessaires au rétablissement de la qualité (art. R.1321-27 du CSP).

Le délai entre le résultat de I’analyse de confirmation de la non-conformité et le retour a la normale ne doit pas excéder
3 mois.

Si le retour a la normale n’est pas ou ne peut pas étre obtenu dans ce délai de 3 mois, les restrictions d’usage devront étre
prononcées.

Lorsqu’elle existe, la modélisation des réseaux de distribution d’eau peut étre une aide a la décision (identification du
probléme, temps de séjour de I'eau, sectorisation des réseaux, ...).
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I-5. Restrictions de consommation

Si les mesures correctives ne permettent pas de mettre fin aux dépassements de la limite de qualité, la population devra
étre informée par la PRPDE de ne pas utiliser I'eau du réseau public pour les usages alimentaires, sauf lorsque I'eau a été
portée a ébullition (cuisson des aliments, boissons chaudes, etc.), le CVM étant volatil.

Il — Actions menées par saur

En respect de l'instruction N°DGS/EA4/2012/366 du 18 octobre 2012 relative au repérage des canalisations en PVC
susceptibles de contenir du CVM résiduel, SAUR a transmis aux ARS le 12 décembre 2013, les plans des réseaux de
distribution sur lesquels ont été mis en évidence les trongons de réseau en PVC. Ces plans ont été accompagnés de tous les
éléments permettant la mise en place d’un programme analytique de détection des CVM dans I'eau distribuée.
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Il = Que faire en cas de détection de CVM dans I’eau ?

A I'apparition de la 1% analyse non conforme, SAUR proposera un plan d’actions permettant un retour a la conformité de
I’eau distribuée dans un délai de 3 mois. Ce plan d’actions qui sera proposé a la Collectivité et a I’ARS, intégrera une étude
technique et financiére permettant de gérer le risque CVM.

Ce plan d’actions comprendra, en fonction de la complexité du réseau mis en cause, un certain nombreux d’analyses CVM a
réaliser avant et apres purges du réseau.

Les objectifs de ce plan d’actions sont d’identifier :
- le ou les trongons du réseau qui devront étre renouvelés

- le ou les points du réseau sur lesquels il conviendra d’installer des purges automatiques pour garantir la conformité de la
qualité de I'’eau dans I'attente du renouvellement du trongon du réseau identifié.

- les fréquences des purges a réaliser et les volumes d’eau perdus mis en jeu.

Apres accord de la Collectivité et de I'ARS sur les modalités d’application du plan d’actions proposé, SAUR réalisera les
campagnes d’analyses et fera un reporting hebdomadaire des actions réalisées jusqu’au retour a la normale de la qualité de
I'eau.
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DETAIL DE L'INDICATEUR DE CONNAISSANCE ET DE GESTION PATRIMONIALE DES
RESEAUX D'EAU POTABLE

Code
Libellé
SISPEA
PARTIE A
Plan du réseau
Existence d'un plan du réseau d'eau potable au 31/12 VP.236 oul 10
Fréquence de mise a jour au moins annuelle des plans du réseau d'eau VP.237 oul 5
potable
Total Partie A : 15
PARTIE B
Inventaire avec mention de la catégorie de I'ouvrage
Inventaire avec mention de la catégorie de I'ouvrage VP.238 oul
Mise a jour annuelle de I'inventaire des réseaux d’eau potable a partir d’'une
a - - - A . VP.240 oul
procédure formalisée pour les informations relatives aux trongons de réseaux.
Informations structurelles VP.239 96,68% 15
Linéaire de réseau eau potable avec diamétre / matériau renseigné au 31/12
78,496
(kml)
Linéaire de réseau eau potable au 31/12 (kml) 81,191
Connaissance de I'age des canalisations VP.241 99,85% 15
Linéaire de réseau eau potable avec période de pose renseignée au 31/12
81,068
(kml)
Linéaire de réseau eau potable au 31/12 (kml) 81,191
Total Partie B : 30
PARTIE C
Localisation et description des ouvrages annexes t:‘:t des slerwtudes du VP.242 oul 10
réseau d'eau potable
Existence et mise a jour au moins annuelle d'un inventaire des pompes et VP.243 oul 10

équipements électromécaniques
Localisation des branchements du réseau d'eau potable VP.244 NON 0
Un document mentionne pour chaque branchement les

P \ Wi | 1
caractéristiques du ou des compteurs d'eau VP.245 ou 0
Un document identifie les secteurs ou ont été réalisées des recherches de
) VP.246 oul 10
pertes d'eau
Localisation et identification compléte des interventions sur le réseau d'eau
2 VP.247 oul 10
potable
Existence et mise en ceuvre d'un plan pluriannuel de
o VP.248 0
renouvellement des canalisations
Existence d'un plan pluriannuel de renouvellement des canalisations en eau NON
potable
Mise en ceuvre d'un plan pluriannuel de renouvellement des oul
canalisations en eau potable
Existence et mise en ceuvre d'une modélisation des réseaux
VP.249 NON 0

portant sur au moins la moitié du linéaire de réseaux.

Total Partie C : 50

VALEUR DE L'INDICE 95
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LES INTERVENTIONS D’EXPLOITATION

Les nettoyages de réservoirs

Commune Site Ouvrage
Saint-Jean-d'Angély Réservoirs Route de Niort
Saint-Jean-d'Angély Réservoirs Route de Niort

Les recherches de fuites

Commune Date

Saint-Jean-d'Angély 12/02/18
Saint-Jean-d'Angély 01/03/18
Saint-Jean-d'Angély 07/03/18
Saint-Jean-d'Angély 08/03/18

Saint-Jean-d'Angély 21/03/18
Saint-Jean-d'Angély 22/03/18
Saint-Jean-d'Angély 23/03/18
Saint-Jean-d'Angély 29/03/18
Saint-Jean-d'Angély 12/04/18
Saint-Jean-d'Angély 13/04/18
Saint-Jean-d'Angély 02/05/18
Saint-Jean-d'Angély 11/05/18
Saint-Jean-d'Angély 18/06/18
Saint-Jean-d'Angély 27/06/18
Saint-Jean-d'Angély 28/06/18
Saint-Jean-d'Angély 28/06/18

Saint-Jean-d'Angély 03/07/18
Saint-Jean-d'Angély 06/07/18

Saint-Jean-d'Angély 11/07/18
Saint-Jean-d'Angély 11/07/18
Saint-Jean-d'Angély 12/07/18
Saint-Jean-d'Angély 13/07/18
Saint-Jean-d'Angély 14/09/18

Saint-Jean-d'Angély 04/12/18

Saint-Jean-d'Angély 06/12/18

Adresse

1 ROSE (Rue )
RC01 Commune de SAINT JEAN D'ANGELY
moulinveau
RCO1 Commune de SAINT JEAN D'ANGELY
0604 Chambre de comptage Import ZA
Genoblerie (1707AE021)

RCO1 Commune de SAINT JEAN D'ANGELY
0603 Chambre de comptage import Aéroclub
Fontorbe (1707AE001)

RCO1 Commune de SAINT JEAN D'ANGELY
RC01 Commune de SAINT JEAN D'ANGELY
RCO1 Commune de SAINT JEAN D'ANGELY
RCO1 Commune de SAINT JEAN D'ANGELY
RCO1 Commune de SAINT JEAN D'ANGELY
0603 Chambre de comptage import Aéroclub
Fontorbe (1707AE001)

RCO1 Commune de SAINT JEAN D'ANGELY
RCO1 Commune de SAINT JEAN D'ANGELY
RCO1 Commune de SAINT JEAN D'ANGELY
70 QUATORZE JUILLET (Boulevard du)

4 PROFESSEUR GEORGES TEXIER (Rue )

62 DAMPIERRE (Rue de)

62 DAMPIERRE (Rue de)

4 PROFESSEUR GEORGES TEXIER (Rue )

62 DAMPIERRE (Rue de)

28 ELYSEE LOUSTALOT (Rue )

14 Boulevard Patrice de Cumont,17400,Saint-
Jean-d'Angély
32 Boulevard Patrice de Cumont,17400,Saint-
Jean-d'Angély

Saint-Jean-d'Angély 20/12/18 34 Rue du Manoir,17400,Saint-Jean-d'Angély
Saint-Jean-d'Angély 27/12/18 34 Rue du Manoir,17400,Saint-Jean-d'Angély
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Réservoir Route de Niort n°1
Réservoir Route de Niort n°2

Linéaire
inspecté (ml)
300
500
100
2500

300
250
350

2500
200
3000
600
0

1200

300
1500
1600

100
100
1200
250
450
150

1200

500

2000
1000

Date de
lavage
07/06/18
27/11/18

Nombre de

fuites
1
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Synthése des fuites/casses réparées sur conduites

Commune Nombre de casse/fuites réparées
Saint-Jean-d'Angély 18

Détails des fuites/casses réparées sur conduites

Commune Nature Diameétre Date Adresse
Saint-Jean-d'Angély Fonte 200 02/03/18 63 rue du manoir
Saint-Jean-d'Angély Pvc 160 12/03/18 25 MOULINVEAU (Rue de)
Saint-Jean-d'Angély Pvc 110 06/04/18 GEORGES BROSSARD (Avenue )
Saint-Jean-d'Angély Pvc 90 25/04/18 7 RUE DU COl
Saint-Jean-d'Angély Pvc 90 27/04/18 11 RUE DU COlI
Saint-Jean-d'Angély Pvc 90 25/05/18 18 COI (Rue du)
Saint-Jean-d'Angély Pvc 90 08/06/18 8 FG D'AUNIS
Saint-Jean-d'Angély Pvc 90 29/06/18 10 COI (Rue du)
Saint-Jean-d'Angély Pvc 90 03/07/18 5 COI (Rue du)
Saint-Jean-d'Angély Pvc 110 06/07/18 58 FG D'AUNIS

. , . AUTOUR DE L AERODROME A COTE DE LA
Saint-Jean-d'Angély Pvc 110 25/07/18 DECHETTERIE
Saint-Jean-d'Angély Pvc 110 09/08/18 15 faubourg d'aunis
Saint-Jean-d'Angély Pvc 110 10/08/18 15 faubourg d'aunis
Saint-Jean-d'Angély Pvc 90 16/08/18 14 FG D'AUNIS
Saint-Jean-d'Angély Fonte 100 27/08/18 MOULINVEAU (Rue de)
Saint-Jean-d'Angély Fonte 80 27/10/18 10 Rue Gambetta,17400,Saint-Jean-d'Angély
Saint-Jean-d'Angély Fonte 300 07/12/18 19 Place de I'Hotel clie ViI’Ie,17400,Saint-Jean-

d'Angély
Saint-Jean-d'Angély Pvc 110 28/12/18 4 Rue Coybo,17400,Saint-Jean-d'Angély
Synthése des fuites/casses réparées sur branchements
La Vergne 1
Saint-Jean-d'Angély 20
Total 21
Détails des fuites/casses réparées sur branchements
Commune Date Adresse
La Vergne 18/06/18 O LE FIEF DE SECHE BEC
Saint-Jean-d'Angély 16/02/18 47 PORT (Avenue du)
Saint-Jean-d'Angély 16/03/18 94 FG D'AUNIS
Saint-Jean-d'Angély 31/03/18 33 Rue GAMBETTA
Saint-Jean-d'Angély 11/04/18 11 AUSSY (Allee d')
Saint-Jean-d'Angély 17/04/18 11 allée d'aussy
Saint-Jean-d'Angély 30/04/18 15 rue besse
Saint-Jean-d'Angély 22/05/18 11 RUE REVEILLAUD
Saint-Jean-d'Angély 28/06/18 6 JACQUES CAILLAUD (Boulevard )
Saint-Jean-d'Angély 02/07/18 87 av leclerc
Saint-Jean-d'Angély 03/07/18 RUE ANDRE LAFAURIE SOPEGAR (CTR N38052291 DN100
Saint-Jean-d'Angély 10/07/18 -33 BL LAIR
Saint-Jean-d'Angély 23/07/18 15 rue faubourg d'Aunis st jean
Saint-Jean-d'Angély 03/08/18 129 FG D'AUNIS
Saint-Jean-d'Angély 21/08/18 1 BESSE (Rue de)
Saint-Jean-d'Angély 24/08/18 12 POINT DU JOUR (Avenue du)
Saint-Jean-d'Angély 29/08/18 33 JOSEPH LAIR (Boulevard )
Saint-Jean-d'Angély 31/08/18 21 C RUE DE L'ETORE
Saint-Jean-d'Angély 10/09/18 73 PORT MAHON (Avenue )
Saint-Jean-d'Angély 21/09/18 54 Faubourg d'Aunis,17400,Saint-Jean-d'Angély
Saint-Jean-d'Angély 21/12/18 32 Rue Gambetta,17400,Saint-Jean-d'Angély

Synthése des interventions d’entretien des équipements et accessoires sur le réseau

Commune Nature Nombre d’intervention d’entretien
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Saint-Jean-d'Angély

Saint-Jean-d'Angély

Saint-Jean-d'Angély
Saint-Jean-d'Angély
Total

Entretien & réparation stabilisateur /
réducteur de pression
Intervention sur autres accessoires de
réseau AEP
Manoeuvre de vannes
Purge de réseau

14

29

Détail des interventions d’entretien des équipements et accessoires sur le réseau

Commune

Saint-Jean-d'Angély

Saint-Jean-d'Angély

Saint-Jean-d'Angély
Saint-Jean-d'Angély
Saint-Jean-d'Angély

Saint-Jean-d'Angély

Saint-Jean-d'Angély
Saint-Jean-d'Angély

Saint-Jean-d'Angély

Saint-Jean-d'Angély
Saint-Jean-d'Angély
Saint-Jean-d'Angély

Saint-Jean-d'Angély
Saint-Jean-d'Angély

Saint-Jean-d'Angély

Saint-Jean-d'Angély

Saint-Jean-d'Angély
Saint-Jean-d'Angély
Saint-Jean-d'Angély

Saint-Jean-d'Angély
Saint-Jean-d'Angély
Saint-Jean-d'Angély

Saint-Jean-d'Angély
Saint-Jean-d'Angély
Saint-Jean-d'Angély
Saint-Jean-d'Angély
Saint-Jean-d'Angély

Saint-Jean-d'Angély
Saint-Jean-d'Angély

Nature Date
Entretien & réparation
stabilisateur / réducteur de 18/01/18
pression
Intervention sur autres
accessoires de réseau AEP Iy
Manoeuvre de vannes 30/01/18
Purge de réseau 07/02/18
Manoeuvre de vannes 12/02/18
Entretien & réparation
stabilisateur / réducteur de 19/03/18
pression
Manoeuvre de vannes 21/03/18
Manoeuvre de vannes 26/03/18
Intervention sur autres
accessoires de réseau AEP e
Manoeuvre de vannes 11/04/18
Purge de réseau 04/05/18
Intervention sur autres
accessoires de réseau AEP Ly
Manoeuvre de vannes 08/06/18
Manoeuvre de vannes 19/06/18
Intervention sur autres
accessoires de réseau AEP e
Intervention sur autres
accessoires de réseau AEP 120
Purge de réseau 24/07/18
Manoeuvre de vannes 25/07/18
Purge de réseau 27/07/18
Manoeuvre de vannes 27/08/18
Purge de réseau 29/08/18
Purge de réseau 25/09/18
Manoeuvre de vannes 25/09/18
Manoeuvre de vannes 02/10/18
Manoeuvre de vannes 17/10/18
Manoeuvre de vannes 22/10/18
Intervention sur autres
) 26/10/1
accessoires de réseau AEP )il
Purge de réseau 29/10/18
Manoeuvre de vannes 15/11/18
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Adresse

2 ECHELLE (Rue de ')

56 JOSEPH LAIR (Boulevard )

0 VICTOR HUGO (Rue)
19 ALSACE LORRAINE (Rue )

1 SAINT SULPICE QUEBEC (Avenue )
170700/01 VILLE DE SAINT JEAN
D'ANGELY Eau Potable- M EURL TARDY
LAVAGE AUTO - 0590041880- 4 B RUE
OCTAVIE COUDREAU ZA LA GRENOBLERIE
]

26 FG SAINT-EUTROPE
RCO1 Commune de SAINT JEAN
D'ANGELY
RCO1 Commune de SAINT JEAN
D'ANGELY
RCO1 Commune de SAINT JEAN
D'ANGELY
43 GAMBETTA (Rue )

23 VERDUN (Rue de)

commune
fossemagne

28 ANDRE BRISSON (Rue )

8010 Réservoirs Route de Niort

71 FONTORBE (Rue de)
71 FONTORBE (Rue de)
FONTORRE LES TOURETTES
RCO1 Commune de SAINT JEAN
D'ANGELY
1 ANTOINE DE SAINT-EXUPERY (Rue )
54 Rue Fief du Chéne,17400,Saint-Jean-
d'Angély
17347RE00001,Réseau communal de
Saint-Jean-d'Angély - 1707000101
17347RE00001,Réseau communal de
Saint-Jean-d'Angély - 1707000101
5168 F Faubourg de Niort,17400,Saint-
Jean-d'Angély
64 Faubourg de Niort,17400,Saint-Jean-
d'Angély
RCO1 Commune de SAINT JEAN
D'ANGELY
8 Rue Anne Marie Dubreuil,17400,Saint-
Jean-d'Angély
64 Faubourg de Niort,17400,Saint-Jean-
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Commune Nature Date Adresse
d'Angély
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LES INTERVENTIONS DE MAINTENANCE

Synthése des interventions de maintenance 2éme niveau

Commune Curatif Préventif
Saint-Jean-d'Angély 2 1 3

Détail des interventions de maintenance 2éme niveau

Commune Installation Equipement Date Type
Saint-Jean-d'Angély Réservoirs Route de Niort Télésurveillance 13/07/18 Curatif
Saint-Jean-d'Angély Réservoirs Route de Niort Turbidimétre 13/08/18 Curatif

Régulation ST-JEAN-D'ANGELY

VA St Jean d'Angléy Vanne St Jean d'Angély 19/10/18 Préventif

Saint-Jean-d'Angély
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ANNEXES COMPLEMENTAIRES

CARTOGRAPHIE DES POINTS DE FUITE

La Vergne'™

-
' T
P al'd
1 -
\. +
L, ._ »
oy
-

: ;f '{'; | .._.-"I-

P . r_} .__. e :
Saint:Julien=de-liEscaj

Légende

® Fuite / casse sur branchement
® Fuite/casse sur conduite de réseau
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Le plan d’action « Construire Sans Détruire » a été mis en place par le Gouvernement pour sécuriser les travaux a proximité
de réseaux, ainsi que pour améliorer la prévention des endommagements des réseaux aériens, enterrés ou subaquatiques.

by
)
' T -

CONSTRUIRE SANS DETRUIRE

Déclarations avant travaux

Les travaux prévus a proximité de canalisations et réseaux enterrés doivent étre déclarés a leurs exploitants, avant leur
exécution, au moyen de déclaration de projet de travaux (DT), de déclaration d’intention de commencement de travaux
(DICT), de déclaration conjointe (DT-DICT) ou d’avis de travaux urgents (ATU), en fonction du type d’intervention prévu.

En tant qu’exploitant de réseaux d’eau potable, d’assainissement, d’irrigation et d’eau en gros, la société SAUR se doit de
répondre a ces demandes (sauf ATU, réservés aux réseaux dits sensibles pour la sécurité).

Nous parlerons de partie « EXPLOITANT ».

En tant qu’exécutant de travaux a proximité de réseaux enterrés, dans le cadre de réparations de fuites, pose de
canalisations, etc..., la société SAUR se doit aussi d’émettre ce type de demandes.

Nous parlerons de partie « ».
Saint-Jean-d'Angély 24 4 152 5118 | 29 | O 0 21 50
185 50
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VISITE DE CONTROLE « METROLOGIQUE » 2018

REGION ATLANTIQUE

AGENCE AUNIS - RE

Région Atlantique

13 Rue Paul Emile Victor -000-
HREHRARRIT MET Département de la Charente Maritime (17)
intlean
éu" d An ge ‘y
(@ -00o0-
3‘ ¥

Visite de contrdle « métrologie »

2018

Cople pour nformation

‘ Mrs F. LASCOMBE et A. CORNU ‘ CPO + Maintenance ‘

Décembre 2018 Maxime CHELET MC ‘

Etabli par i Date Vérifié par Visa

EE Région ATL — Référence : CR.Rapport.1707.2018 L
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O- SYNTHESE ET CONCLUSIONS DE LA VISITE TECHNIQUE :

Objectifs & actions a mener : Qui ? Quand ?

@ : Objectif :
Maintenir un résiduel de Cl,> 0,1 mg/l en tout point du réseau.

Action a mener :

= Globalement les mesures de chlore réalisées sur le réseau ont
mis en évidence une concentration en chlore libre globalement
satisfaisante sur le réseau de distribution.

@ : Objectif :

Suivi métrologie.

Action 3 mener : TTE-Chimiste 2019
Une nouvelle visite sera programmée en 2019, avec : Exploitant
e controle et étalonnage de l'analyseur de chlore et de
turbidité,

e carte chlore avec données ARS et SAUR.

2/7
EE! Région ATL — Référence : CR.Rapport.1707.2018
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DEPARTEMENT DE LA CHARENTE MARITIME (17)
COMMUNE DE SAINT JEAN D’ANGELY
Ville de
saintJean

ry

dAngely

-000-

RAPPORT TECHNIQUE
Controle des équipements de métrologie.

3/7
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1 - Préambule

Dans le cadre du suivi, et de 'amélioration constante de |'exploitation de nos installations nous avons réalisé une
visite de contrdle sur les installations situées sur la commune de Saint Jean d’Angely (17). Cette visite s’est déroulée
le mercredi 03 octobre 2018 en présence de Fabrice LASCOMBES.

2 — Le chlore (Cl,)

1- CONTEXTE REGLEMENTAIRE
v décret 2007- 49 du 11 janvier 2007 et arrété d’application : Absence d’odeur ou de saveur désagréable et pas
de changement anormal
¥v" Ancien Décret (89-3) : teneur en chlore résiduel > 0,1 mg/I.
v prendre en compte les consignes de vigilance « VIGIPIRATE » et les teneurs minimum en chlore libre a avoir
sur les réseaux de distribution

2- ORIGINE DU CHLORE
v" Réactif utilisé pour la désinfection de I'eau essentiellement sous forme de chlore gazeux Cl, ou de solution
d’hypochlorite de sodium (eau de Javel ou NaClO) et plus rarement d’hypochlorite de calcium : Ca(ClO),
v Présent dans I'eau sous trois formes en équilibre, dépendant du pH et de la température : le chlore (Cl,),
I'acide hypochloreux (HCIO) et I'ion hypochlorite (ClO').
L'acide hypochloreux (HCIO) posséde I'action biocide la plus efficace et est majoritaire en milieu acide.
o Chlore libre : acide hypochloreux + ion hypochlorite (HOCI + ClO-)
o Chlore combiné : monochoramine + dichoramine + trichloramine
o Chlore total : Chlore libre + Chlore combiné soit HOCI + CIO- + mono, di et trichloramines

3- TOXICITE DU CHLORE LIBRE ET TOTAL
v Aucun effet indésirable dans les conditions d’usage en traitement de I'eau de boisson n’a été observé chez
I’homme ou I'animal.
v Réaction du chlore avec les matiéres organiques risque de nuisances gustatives et olfactives dues a la
formation de composés organchalogénés. Les sous-produits organochlorés formés (dont THM) sont
suspectés d'étre cancérogenes.

4- CONSIGNES DE TRAITEMENT ET/0U VALEURS DE PILOTAGE

v Valeur cible du traitement : 0.3 3 0.6 mg/L (valeur indicative de résiduel de chlore)
v’ Valeur d’alerte Mini/Maxi si atteinte en sortie du traitement < 0.2 mg/L ousi 0.8 mg/L
v Contréler en continu la quantité de chlore aprés traitement (résiduel de chlore libre)

5- COMMENTAIRES

v Chlore d’abord consommé par les matiéres organiques et par 'ammoniaque NH,"

v Chlore combiné a faible pouvoir germicide ; puis sert a détruire ces composés qui seront transformés en
matiére minérale (point critique) ;

v" Enfin le Chlore encore présent aura une action forte de désinfection due a ses propriétés germicides

v Excés donnera le chlore libre résiduel.

¥" En raison de l'injection de chlore pour la désinfection, I'eau mise en distribution peut avoir des qualités
organoleptiques inférieures a celles de la ressource (en termes de seuil d'odeur et de saveur).

v~ En distribution, la teneur résiduelle en chlore et sa stabilité (pas de variations brutales) constitue un
indicateur de non-contamination du réseau et un témoin de I'efficacité du traitement de désinfection.

v Labsence accidentelle de chlore résiduel dans une eau habituellement légérement désinfectée ou toute
variation brutale peuvent révéler I'introduction ou le contact avec des matiéres organiques, un défaut
d’entretien du réseau ou une défaillance de la filiére de traitement.

= a/7
j Région ATL — Référence : CR.Rapport.1707.2018
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3 — Commune de Saint Jean d’Angely

3- o : Carte du résiduel de chlore libre : Commune de Saint Jean d'Angely :

Valeurs moyennes établies a partir de I'autocontrole chlore réalisé par I'exploitant sur 'année 2018 :

e 1707 AEDO1

e=F 15
l
Ffservir Roue de Mot n"1 ' ' FReservolr Route de Niort n"2
2S00m* CR%ES CTP.T6 |J |J 1500 CREE7.85 CTPTE

Analyseur Chlore ¢ 1L 1

c, l

Conclusions - Interprétations :

=> Le suivi d'autocontrole réalisé sur la commune de Saint Jean d’Angely permet de constater un résiduel de chlore
libre globalement satisfaisant sur I'ensemble du réseau de distribution : > 0,1 mg/I.

5/7
@ Région ATL — Référence : CR.Rapport.1707.2018
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Analyseur de chlore : Marque CIR-SWAN — Type Compact 200A — Dans MIRE.

ks
Analyseur de chlore libre.

Date : Intervenant  Cl, Libre affiché Cl; Libre mesuré Ecart EMT Commentaires

- s (mg/1) (mg/1) (mg/l) | (mg/l) e
xx/xx/2019 Chimiste - - - +/-0,15 -
03/10/2018 Chimiste 0,49 0,39 0,10 +/-0,15 Conforme
17/11/2017 Chimiste 0,51 0,45 0,06 +/-0,15 Conforme
23/11/2016 Chimiste 0,41 0,32 0,09 +/-0,15 Conforme

Courbe de suivi télésurveillance :
sitcnar [T 2] 015 2] jurau'eu 122078 160000 € _Aficher |
Chiore actif (mg/f) 1707 RE ST JEAN D ANGELY (CHLORE ACTIF)
0s
08
0T 23/11/2018 08127158
L1

ki WMWNWWMWWWWW R A R iy P Tar

1 TAUX CHLORE DISTRIB (1707 RE ST JEAN 0 ANGELY): 0,3 (min

1112018 03:00 18112018 03:00 23112018.0300 281172018 03:00 031212018 0300 0811272018 03:00 i
101112018 15:00 151172018 15:00 201112018 15:00 25112018 15:00 301172018 15:00 0511212018 15:00 101272018 15:00

Conclusions - Interprétations :

=>» Au vu de la courbe ci-dessus, bon fonctionnement de I'analyseur de chlore libre et de la chaine de mesure.

NB : L'analyseur de chlore est obsoléte, son remplacement est a envisager.

6/7
EE! Région ATL — Référence : CR.Rapport.1707.2018
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Analyseur de turbidité : Marque HACH — Dans MIRE.

Afficheur type SC200 - LXV 404.99.00551 n° série : 1303C0076076
Sonde ULTRATURB+ 415.00.00001 n® série : 1492407

Kit entretien : Réf. LZV275

Analyseur de turbidité Chambre de mesure Balai de nettoyage
Intervenant  Turbidité affichée  Turbidité mesurée Ecart Commentaires
. < (NFU) (NFU) (NFU) (%) £

03/10/18 Chimiste - - +/-0,15 Non vérifié Entretien réalisé
17/11/17 Chimiste - - +/-0,15 | Non vérifié Entretien réalisé

Non conforme
o 0,61 Etalonnage et calibrage avec

23/11/2016 Chimiste 0,36 0,97 (37%) +/-20% <olution 20 NEU
Conforme aprés étalonnage

Courbe de suivi télésurveillance :

sttcnar |2 2] [semane(s) =] yusqu au [ION 272006 150000 @ | Aficher |

Turbieié (NTU) 1707 RE ST JEAN D ANGELY (TURBIDITE ADDUCTION RESEVOR
50

[SEUL HAUT TURBEITE (0.7,

0s

] ) 4
MWMMMMJMMW*W;V_V T TN e
20 1900 WT20180300 22208 1190 W1Z201B 1500 o018 0300 922018 1100
2112018 1500 2112018 2300 oin2201807.00 122018 1590 esri220182300 oav1212018 07.00 1001212018 15:00

Conclusions - Interprétations :

=» Auvu de la courbe ci-dessus, bon fonctionnement de I'analyseur de turbidité et de la chaine de mesure.

7/7
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SITUATION PROGRAMME DE RENOUVELLEMENT

SOLDE DU PROGRAMME DE RENOUVELLEMENT AU 31/12/17 -11 863,66
Dotation électromécanique au programme année 2018 [équipements] - Nv contrat au 01/10/2017 10 879,00
Dotation contractuelle initiale x Coefficient d'actualisation 2018

10879,00 x 1 = 10 879,00€

Dotation réseau au programme année 2018 [compteurs abonnés] - Nv contrat au 01/10/2017 25 328,00
Dotation contractuelle initiale x Coefficient d'actualisation 2018

25 328,00 x 1 =25 328,00€

Dotation réseau au programme année 2018 [accessoires réseau] - Nv contrat au 01/10/2017 5 400,00
Dotation contractuelle initiale x Coefficient d'actualisation 2018

5400,00 x 1 =5 400,00€

Engagements réalisés :

Electromécanique

8010 Réservoirs Route de Niort

Renouvellement de la tuyauterie du réservoir 2 500 m3 intérieur cuve -20 000,00
Renouvellement de la sonde Réservoir 2500 m3 -460,00
Renouvellement de la sonde Réservoir 1500 m3 -460,00
RCO1 Commune ST-JEAN-D'ANGELY

Renouvellement du débitmeétre de secto (G2) Place St Nazaire (1707CS012) - Erreur de valorisation corrigée sur I'exercice 2019 | -1 409,67
Réseau

Renouvellement de branchements 3 -2 700,00
Renouvellement de vannes 0,00
Renouvellement de ventouses 0,00
Renouvellement de vidanges/purges 0,00
Renouvellement de compteurs DN15 152 -10 673,44
Renouvellement de compteurs DN20 19 -1538,09
Renouvellement de compteurs DN25 0,00
Renouvellement de compteurs DN30 1 -198,80
Renouvellement de compteurs DN40 7 -2 035,60
Renouvellement de compteurs DN50 2 -799,60
Renouvellement de compteurs DN60 2 -1100,50
Renouvellement de compteurs DN8O 6 -4 231,50
Renouvellement de compteurs DN100 2 -1550,50
SOLDE DU PROGRAMME DE RENOUVELLEMENT AU 31/12/18 -17 414,36
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DIAGNOSTIQUE SECURITE DES RESERVOIRS
e

COMPTE-RENDU - RESERVOIR SAINT JEAN d’ANGELY sQur

Charente Maritime (17) réf:19 04 2019 01

Date : 19 avril 2019

SECURITE DES OUVRAGES

Présents (SAUR) Destinataires Copie pour information

Fabrice LASCOMBE —SAUR

Jear-Marc ESTIVALS — SAUR

arnaud CORNU - chef de sectewr
Jean Jacques LABROUSEE - chel d’agence

Etabli par Date Visa

Chargée Prévention Santé Sécurité —

Jean-MarcESTIVALS |
Direction Régionale Allantique

| |

Commentaires : Les sites pour lesquels des travaux de mise en sécurité sont d'ores et déja
programmés et ceux dont les installations sont conformes ne sont pas mentionnés dans le présent
compte-rendu.

Lintérieur des cuves des réservoirs, des baches, n"a pas pu étre vu [présence d'eau) : I'état
deséchelles d"accés et de leurs fixations ne sont pas prises en compte dans ce rapport.

Le bon état des équipements se référe qu'a un constat visuel, aucun contrdle structurel n'a
été réalisé pour confirmer [pas d’essai d*arrachement, pas de contréle scanner des bétons)
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RESERVOIRS de SAINT JEAN D’ANGELY 17

COMMENTAIRES

clitures et portail

2500 m3 1500 m3

2 réservoirs sur tour

Site cléturé (hauteur 1.60m) :
Remettre en état la cliture a I'arriére de la parcelle

m.;"

renforcer |'affichage = entrée interdite
a toute personne non autorisée =
au niveau du portail et sur le pourtour de la cldture

Page X sur 15
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extérieur des réservoirs :

Terminer le regard, sans oublier de metire le terrain naturel
au niveau de I'ouvrage

au niveau des galeries techniques prévoir la remise en place des plaques aciers
corniéres rouillées (mauvais état)
(s'assurer de leur bon positionnement)

CUVE de 2500 m3

@) oancer

mettre I'affichage = entrée interdite
a toute personne non autorisée »
au niveau de la porte du réservoir

Page 3 sur15
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ez de chaussée

Signalétique « risque de chute hauteur » satisfaisante

Conduites repérées

escalier hélicoidal

escalier hélicoidal non confarme :
absence de plinthe
hauteur du garde-corps : 0.95 m

trémie au palier niveau (visible depuis le RAC)
corniéres rouillées (mauvais état)

ST JEAN D'ANGELY
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plateforme sous la cuve (palier intermédiaire)

arrivée de I'escalier hélicoidal :
absence de portillon a fermeture automatique

présence d'une trappe sécurisée
prévoir un garde-corps (hauteur 1.10m)
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échelle d'accés a la plateforme de la cuve simplement emboitée dans le U de la partie verticale
posée sur la trappe : non sécurisee DANGER

fiwer I'échelle sur un support métallique
qui repose de part et d'autre sur la
dalle béton (voir réservoir 1500 m3 — phota)

L 1 o ¢ s
- 3

échelle TRES corrodée au niveau de sa fiation sur la platelorrﬁe-hétnn de la cuve DANGER

Page 6 sur 14
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plateforme de cuve

arrivée au niveau de la plateforme : échelle crinoline accés cuve : absence de portillon &
absence de portillon fermeture automatique (ressort)
fermeture automatique (ressort)

mettre en place des colonnes séches pour le lavage du réservoir

accés i la coupole

mettre une protection supplémentaire au niveau
du garde-corps [ échelle : filants
(éviter la chute dans la cuve)
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coupole

umée d'aide 2 la sortie de léchelle  Hauteur de Facrotére > 3 1 m

CUVE de 1500 m3

@) oancer

mettre I'affichage « entrée interdite

a toute personne non autorisée »

au niveau de la porte du réservoir
rez de chaussée

Signalétique « risque de chute hauteur = incompléte

trémie au palier niveau (visible depuis le RdC), lourde
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Chutes de blocs béton : dégrauaﬂnh dl] ;]énie N'Il:

extérieur cuve et intérieur cuve

escalier hélicoidal

escalier hélicoidal non conforme @
absence de plinthe
hauteur du garde-corps : 0.95 m

plateforme sous la cuve (palier intermédiaire)

arrivée de l'escalier hélicoidal :
absence de plinthe et de portillon a fermeture automatique

Page 9 sur 14
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présence d'une trappe non sécurisée DANGER
prévoir un garde-corps (hauteur 1.10m)
« gn gitendant » condamner la trappe

fixer les cables

exemple de condamnation de trappe
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mettre une échelle fixe avec crinoling pour accéder
a la place, vanne de vidange — supprimer I'échelle « mobile =

remplacer ou supprimer les c3bles électriques -
situés & proadmité de l'dchealle DANGER

|

dchelle d'accés ala plabefn-nne
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plateforme de cuve

échelle crinoline accés cuve :

arrivée au niveau de la plateformea :

automatique (ressort)

metire en place des colonnes séches pour le lavage du réservoir

exemple dinstallations

trappe refermée au droit de l'echelle absence de portillon a fermeture
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accés a la coupole

mauvais état du béton : ferraillage apparent

@

Trappe verrouillable

gide-ﬁurps sur la coupole
partie sécuriséa,

Page 13 surl4
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présence dinstallabons : = SiTéne pompier = antennes relais
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Ce glossaire récapitule pour les principaux termes utilisés dans les métiers de I'eau, et plus particulierement dans
ce rapport annuel du délégataire, la définition et éventuellement le mode de calcul des informations transmises :

Analyse de pilotage : Analyses réalisées par I'exploitant ayant pour objectif d’affiner et d’optimiser le réglage des
installations. Ces données peuvent provenir de plusieurs sources :

e Instruments portables ou installés a poste fixe de mesure de la qualité de 'eau,
e Analyses de qualité de I'eau pratiquées selon des méthodes rapides adaptées au terrain ou effectuées
dans des laboratoires d’analyses.

Biens financés par la collectivité = biens appartenant a la collectivité, mis a la disposition du délégataire et qui
reviennent automatiquement et gratuitement a la collectivité en fin de contrat ;

Biens de retour = biens financés par le délégataire, affectés au service et indispensables a son fonctionnement,
qui reviennent automatiquement et gratuitement a la collectivité en fin de contrat ;

Biens de reprise = biens financés par le délégataire, affectés au service et qui, a la fin du contrat, peuvent étre
rachetés par la collectivit¢ dans des conditions financiéres fixées dans le contrat, sans que le délégataire ne
puisse s'y opposer

Branchement : Ensemble de canalisations et d’équipements reliant la partie publique du réseau de distribution
d’eau a un réseau de distribution intérieur d’un client. Les équipements installés comprennent au minimum un
robinet d’arrét d’eau avant compteur et un compteur général.

CARE : Compte Annuel de Résultat de I'Exploitation. Pour un contrat déterminé, les chiffres de I'année en cours
sont indiqués, et ceux de I'année précédente sont rappelés. Le cadre de ce CARE a été établi par la FP2E, dans
le respect strict du décret 2005-236 du 18 mars 2005.

Client : Personne physique ou morale consommant de I'eau et ayant au moins un contrat-abonné le liant avec le
service de distribution de I'eau.

Compte (ou fonds contractuel) de renouvellement : Il s’agit des opérations de renouvellement réalisées sans
programmation contractuelle, imputées sur un compte de tiers qui correspond a la mise en place de fonds
prélevés sur les produits du délégataire, pour couvrir les aléas de fonctionnement des équipements.

Compteur : Equipement faisant partie intégrante du branchement et qui permet de comptabiliser le volume
consommeé par le branchement.

Contrat-abonnés : Contrat associé a un branchement liant un client au service de distribution de I'eau.

Contréle sanitaire : Ensemble des analyses réalisées par les ARS afin de contréler la qualité des eaux. Ces
analyses sont effectuées dans des laboratoires agréés a partir d’échantillons prélevés sur différents points de
contrble (captage, installations de production/traitement, réseaux de distribution, points de consommation).
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Echantillon : Volume d’eau prélevé dans le but d’analyser les caractéristiques de I'eau a I'endroit et au moment

précis du prélévement. Les caractéristiques de I'eau sont décomposées et quantifiées/évaluées par parametre
lors de leur analyse.

Garantie pour continuité de service (dite de renouvellement) : Il s’agit d’'un renouvellement, ou le Délégataire
prend a sa charge, et a ses risques et périls 'ensemble des dépenses d’entretien, de réparation ou de
renouvellement des équipements, nécessaires a la continuité du service.

Indice linéaire de pertes en réseau : L’indice linéaire de pertes en réseau correspond au volume perdu dans les
réseaux par jour et par kilomeétre de réseau (hors branchements) et est exprimé en m3/km/jour. Le volume perdu
est calculé par différence entre le volume mis en distribution et le volume consommé autorisé. Cet indicateur qui
rapporte le volume des pertes en eau a une grandeur caractéristique du réseau traduit directement I'état physique
de ce réseau.

Indice linéaire des volumes non comptés : L’indice linéaire des volumes non comptés correspond au volume non
compté dans les réseaux par jour et par kilométre de réseau (hors branchements) et est exprimé en m3/km/jour.
Le volume non compté est égal a la différence entre le volume mis en distribution et le volume comptabilisé.

Parametre d'une analyse : Un parametre correspond a une caractéristique précise ou a un composé spécifique
dont la teneur dans [I'échantillon d'eau est quantifiée/évaluée. Certains paramétres font I'objet d'une
réglementation. Un paramétre réglementé peut donc pour un échantillon donné étre conforme ou non-conforme.

Patrimoine immobilier : Il s’agit du patrimoine immobilier nécessaire a la réalisation du service. Le Délégataire
fournit un état de variation de ce patrimoine en intégrant 3 types de mouvements :

- les investissements concessifs (achat de terrain, mise en service d’'un ouvrage financé par le
Délégataire, destruction d’'un ouvrage...),

- opération de renouvellement d’'une telle importance qu’elle s’assimile a la construction d’'un batiment
neuf,

- Investissement immobilier du Délégataire (bureaux) enti€rement dédié au service.

Période de reléve des compteurs: Les compteurs permettant de connaitre la consommation de chaque
branchement d’un client sont relevés régulierement. La reléve pour une année donnée de tous les compteurs de
tous les clients s’étale sur plusieurs jours ou plusieurs semaines en fonction du nombre de compteurs concernés.
Pour une releve donnée, la date moyenne de la campagne de reléve peut ainsi étre calculée. C’est cette date
moyenne qui est utilisée année aprés année pour calculer la consommation moyenne d’'une commune ou d’un
contrat sur une période de temps correspondant sensiblement a une année.

Point de mise en distribution : Point de prélévement d’échantillon pour lequel la qualité de I'eau en ce point est
considérée comme représentative de la qualité de I'eau sur le réseau de distribution d’'une zone géographique
déterminée (en sortie d’installations de traitement dans la plupart des cas). A ce point, les eaux peuvent provenir
d’une ou plusieurs sources mais leur qualité peut étre considérée comme uniforme en distribution.

Programme contractuel de renouvellement : Il s’agit de 'ensemble des opérations de renouvellement, effectuées
par le Délégataire dans le cadre d’'un programme technique contractuel, évalué financieérement sur la durée du
contrat.
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Programme d’investissement: [l s’agit des engagements pris par le Délégataire de réaliser certains

investissements sur le patrimoine, afin d’améliorer la qualité du service, ou le fonctionnement des installations.
Ce programme est défini dans un inventaire contractuel.

Qualité eau au point de mise en distribution : Evaluation qualitative de la qualité de I'eau au point de mise en
distribution. Cette évaluation s’effectue pour chaque échantillon prélevé sur tous les paramétres analysés,
éventuellement regroupés sous forme de rapports physico-chimiques et/ou bactériologiques.

Qualité eau brute : Evaluation qualitative de la qualité de I'eau brute prélevée dans le milieu naturel avant tout
traitement visant a la rendre potable. Cette évaluation s’effectue pour chaque échantillon prélevé sur tous les
paramétres analysés, éventuellement regroupés sous forme de rapports physico-chimiques et/ou
bactériologiques.

Qualité eau distribuée : Evaluation qualitative de la qualité de I'eau au point de consommation (robinet) par le
client. Cette évaluation s’effectue pour chaque échantillon prélevé sur tous les parameétres analysés,
éventuellement regroupés sous forme de rapports physico-chimiques et/ou bactériologiques.

Qualité eau traitée : Evaluation qualitative de la qualit¢é de l'eau en sortie des installations de
production/traitement avant admission sur le réseau de distribution. Cette évaluation s’effectue pour chaque
échantillon prélevé sur tous les parameétres analysés, éventuellement regroupés sous forme de rapports physico-
chimiques et/ou bactériologiques.

Rapport bactériologique : Ensemble des paramétres de type bactériologique qui caractérisent un échantillon
d’eau analysé. Un rapport bactériologique est déclaré conforme si tous les paramétres unitaires qui le composent
sont en conformité avec la réglementation.

Rapport physico-chimigue : Ensemble des paramétres de type physico-chimique qui caractérisent un échantillon
d’eau analysé. Un rapport physico-chimique est déclaré conforme si tous les paramétres unitaires qui le
composent sont en conformité avec la réglementation.

Rendement hydraulique d'une installation : Il correspond au rapport Volume d’eau produite sur volume d’eau
brute admis sur l'installation. Il traduit le rendement de conversion de I'eau potable a partir de I'eau brute.

Rendement du réseau de distribution : Il correspond au rapport entre d’une part le volume consommé autorisé
augmenté du volume exporté ou vendu en gros et d’autre part le volume produit augmenté du volume importé ou
acheté en gros. Le rendement est un bon indicateur environnemental mais ne traduit qu’indirectement I'état du
réseau car il dépend de la consommation et du volume exporté ou vendu en gros. .

Réseau de distribution public : ensemble de canalisations transportant I'eau produite par les installations de
production jusqu’au compteur général des clients, partie publique des branchements inclus.

Réseau de distribution intérieur : ensemble de canalisations et d’équipements placés sous la responsabilité d’'un
client. Le réseau intérieur d’un client commence apres le compteur général permettant d’évaluer la consommation
du branchement associé a ce client.
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Surveillance de I'exploitant : Elle comprend un examen régulier des installations, un programme de tests ou

d’analyses et la tenue par I'exploitant d’'un fichier sanitaire. Ces analyses viennent en complément de celles
réalisées par les ARS et contribue a la surveillance de la qualité des eaux.

Taux de mobilisation d'une installation : rapport exprimé en % entre le volume de pointe journalier constaté et la
capacité nominale d’'une installation. Un rapport proche de 100% est le signe d’une installation dont les réserves
de capacité sont minimes, voire insuffisantes.

Terre de décantation : Ensemble des résidus de traitement collectés sur certains ouvrages (décanteurs, filtres,
...) des installations de production. Ces résidus, bien souvent connus sous le terme de boues d’eau potable, sont
régulierement évacués des installations.

Volume comptabilisé : Volume d’eau potable consommé par des clients du périmeétre du contrat et résultant des
relevés des appareils de comptage . Ce volume n’inclut pas le Volume exporté ou vendu en gros (VEG).

Volume consommateurs sans comptage : Il correspond au volume utilisé sans comptage par des usagers
connus, avec autorisation ; ce volume estimé inclut notamment :

e I'eau nécessaire a la défense incendie (Essais des PI/Bl et manceuvres incendie),
e I'eau utilisée pour les espaces verts et le lavage de la voirie,
e ['eau utilisée par les fontaines (non équipées de compteurs)

Volume de service du réseau : Il correspond au volume utilisé pour I'exploitation du réseau de distribution ; ce
volume estimé inclut notamment :

e ['eau utilisée pour le nettoyage des réservoirs,
e l'eau utilisée lors d’opérations de purge ou de nettoyage des conduites
e l'eau utilisée pour la désinfection et le ringage des conduites aprés travaux

Volume consommé autorisé : Il correspond au volume comptabilisé augmenté du volume besoin réseau
consommateurs

Volume consommé hors VEG : Volume d’eau potable consommé par des clients du périmetre du contrat. Ce
volume n’inclut pas les Ventes d’Eau en Gros (VEG) ou Volume d’eau exportée.

Volume de pointe : Volume maximum journalier mesuré pendant I'année sur l'installation concernée.

Volume eau brute : Volume d’eau prélevé dans le milieu naturel (riviere, lac, barrage, nappe phréatique, ...).
L’eau est qualifiee de brute pour signifier qu’elle n’a subi aucun traitement visant a la rendre potable. Outre les
volumes d’eau prélevés dans le milieu naturel sur le périmetre du contrat, les volumes d’eau brute intégrent les
éventuels achats d’eau brute hors périmétre du contrat auquel on retranche les éventuels volumes d’eau brute
vendus hors périmétre du contrat.

Volume exporté (ou vendu en gros) : Volume d’eau produit (généralement potable) délivré a un client extérieur au
périmeétre du contrat (autre collectivité, syndicat ou commune).

Volume importé (ou acheté en gros): Volume d'eau (généralement potable) acheté a un client extérieur au
périmétre du contrat (autre collectivité, syndicat ou commune).
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Volume produit : Le volume d’eau produit sur les installations de production correspond au volume d’eau traitée
duquel il faut éventuellement retrancher le volume besoin usine (si ce dernier est pris aprés le compteur de
production).

Volume besoin usine : Volume d’eau traitée sur les installations de production qui est utilisé a I'intérieur de ces
mémes usines pour différents usages (préparation de réactifs chimiques, nettoyage, ...)

Volume mis en distribution : Volume d’eau potable introduit dans le réseau de distribution d’eau en vu d’étre
consommé par les clients inclus dans le périmétre du contrat . Le volume mis en distribution correspond au
volume produit auquel on ajoute le volume importé ou acheté en gros et duquel on retranche le volume exporté
ou vendu en gros.

Volume eau traitée : C’est le volume d’eau que les installations fournissent a I'aide de traitements plus ou moins
complexes en fonction de la nature de I'eau brute que I'on souhaite rendre potable.
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15.4 LES NOUVEAUX TEXTES REGLEMENTAIRES EAU POTABLE

GESTION DE LA RESSOURCE

Suite a la publication de la loi n° 2017-1838 du 30 décembre 2017 relative a I'exercice des
compétences des collectivités territoriales dans le domaine de la gestion des milieux aquatiques et de
la prévention des inondations (GEMAPI), cette note vise a exposer la nature et la portée des
évolutions introduites par le législateur afin de faciliter la mise en oeuvre de cette compétence,
devenue obligatoire pour I'ensemble des établissements publics de coopération intercommunale a
fiscalité propre, depuis le ler janvier 2018.

Un arrété du 3 septembre 2018 rénove le contenu de I'étude de danger des barrages en le dissociant
de celles des digues.

Cet arrété définit les modalités de consultation du public dans le cadre de I'élaboration des schémas directeurs
d’aménagement et de gestion des eaux, en application des articles L. 212-2 et R.212-6 du Code de
I'environnement. Les modalités de consultation des documents sont portées a la connaissance du public par voie
électronique et par voie de publication dans un guotidien régional. La mise a disposition de ces documents et des
synthéses effectuées a l'issue de chague phase de consultation du public est effectuée en ligne. Le poste
informatique permettant la consultation de la version électronique du dossier est mis a disposition au siége de
I'agence ou de I'office de I'eau. Un exemplaire du dossier sur support papier est mis a disposition dans le méme
lieu. Ce texte est entré en vigueur le 28 octobre 2018.
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Le décret n°2018-847 du 4 octobre 2018 a pour objet de tenir compte des changements législatifs sur
les regles de participation du public applicables aux schémas directeurs d'aménagement et de gestion
des eaux (SDAGE) et aux schémas d'aménagement et de gestion des eaux (SAGE). Il précise également
la notion de détérioration des masses d’eau. Il prend en compte les recommandations formulées par
le Comité national de I'eau quant a une simplification des procédures de modification et de révision du

schéma d'aménagement et de gestion des eaux. Enfin, il ajuste les dispositions relatives aux comités

de gestion des poissons migrateurs et aux plans de gestion des poissons migrateurs afin de faciliter

leur prise en compte dans les SDAGE.

AUTORISATIONS

La loi publiée le 11 aolt 2018 pour un Etat au service d’une société de confiance habilite le Gouvernement a
prendre par voie d’ordonnance les mesures visant notamment a réformer le régime des autorisations
d’exploration et d’exploitation de I'énergie géothermique.

Ce décret n°2018-797 du 18 septembre 2018 précise la liste des pieces a fournir a I'appui d’une demande
d’autorisation environnementale portant sur une installation relevant de la nomenclature des installations classée
ou relevant de la nomenclature des installations, ouvrages, travaux ou activités au titre de la loi sur I'eau.

Ce décret introduit ou étend le régime de I'enregistrement pour plusieurs rubriques de la nomenclature. Il exclut
un_certain nombre d'activités ou sous-activités dés lors qu'une autre réglementation au moins équivalente

s'applique par ailleurs. Il supprime certains seuils d'autorisation au profit du régime de I'enregistrement. Le décret
corrige également quelques erreurs de rédaction de la nomenclature des installations classées. Enfin il permet de
réglementer, par des prescriptions générales, les stations-service distribuant de I'hydrogéne, afin que le
développement de cette énergie ne soit pas entravé par une maitrise insuffisante des risques.

EXPLOITATION DES OUVRAGES
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Le texte modifie les régles de prévention des risques pour la santé et la sécurité dus aux rayonnements ionisants
d'origine naturelle ou artificielle applicables aux travailleurs pour assurer la transposition au niveau réglementaire
des dispositions relatives a la protection des travailleurs de la directive 2013/59/Euratom du Conseil du 5
décembre 2013 fixant les normes de base relatives a la protection sanitaire contre les dangers résultant de
|'exposition aux rayonnements ionisants, ainsi que pour l'application des dispositions de lI'ordonnance 2016-128
du 10 février 2016 portant diverses dispositions en matiere nucléaire. Il permet de mieux intégrer le risque
radiologique dans la démarche générale de prévention des risques professionnels, notamment en ce qui concerne
|'organisation de la radioprotection et les modalités de réalisation des vérifications a caractére technique des lieux
et équipements de travail. Cette approche globale, qui vise a une meilleure maitrise des risques et de la
prévention des incidents et accidents, contribue a optimiser les moyens mis en ceuvre par I'employeur.

Le texte fixe la répartition des communes entre les trois zones a potentiel radon définies a I'article R.1333-29 du
code de la santé publique, sur lesquelles des mesures d'information, d'évaluation ou de mesurage et des mesures
de prévention de I'exposition au radon prévues aux articles L. 1333-22 du code de la santé publique, L. 125-5 du
code de I'environnement et L. 4451-1 du code du travail sont mises en ceuvre par les publics concernés.

Le texte revient sur(i) la pertinence des éléments de qualité de I'état écologique des eaux de surface, (ii) les
substances de I'état chimique des eaux de surface et polluants spécifiques de I'état écologique des eaux de
surface, (iii) les substances pertinentes a surveiller dans les eaux de France et (iv) les préconisations pour les
méthodes a utiliser pour le controle des éléments de qualité, parameétres pour le programme de surveillance des

eaux de surface.

Une note du minist@re de la Transition €cologique et solidaire adress€e aux préfets coordonnateurs
de bassins livre ses instructions quant & la constitution du réseau de surveillance, a la collecte des
données et aux €léments devant étre rapportés a la Commission europ€enne en juin 2020.

ST JEAN D'ANGELY 126 I prT™
o



AR PREFECTURE

017-2117053475-20191212-2019_12_D15-DE
Racu le 16-°12-2019 b

e _ i

Le décret prévoit la possibilité pour les exploitants de réseaux de disposer d'un délai supplémentaire de 15 jours
(jours fériés non-compris) pour apporter la réponse aux déclarations de travaux lorsque ceux-ci réalisent des
opérations de localisation dans la zone de travaux afin de respecter les critéres de précisions requis. |l précise par
ailleurs, les modalités de réalisation des investigations complémentaires menées par les responsables de projet
lorsque les informations fournies par les exploitants de réseaux ne respectent pas les critéres de précisions requis.
Ces investigations sont alors a la charge des exploitants.

GESTION DU SERVICE

Elle adapte la loi "Informatique et libertés" du 6 janvier 1978 au "paquet européen de protection des données".
Ce paquet comprend le réglement général sur la protection des données (RGPD), un réglement du 27 avril 2016
directement applicable dans tous les pays européens au 25 mai 2018 ainsi gu’une directive datée du méme jour
sur les fichiers en matiére pénale, dite directive "police

Cette ordonnance a principalement pour objectif de mettre en conformité la loi n° 78-17 du 6 janvier 1978
Informatique et Libertés par rapport au RGPD ainsi que toute législation applicable en matiére de données a
caractere personnel.

DROIT PUBLIC ET DROIT DES COLLECTIVITES TERRITORIALES

L'article 28 de la loi n° 2013-312 "visant a préparer la transition vers un systéme énergétique sobre et

portant diverses dispositions sur la tarification de I'eau et sur les éoliennes" dite "loi Brottes",

permettait, en application de l'article 72 de la Constitution, d'engager une expérimentation. Les

collectivités territoriales ou leurs groupements pouvaient définir des tarifs sociaux tenant compte de

la_ composition ou des revenus du foyer, ou attribuer une aide financiére au paiement des factures

d'eau. Cette expérimentation d'une durée de 5 ans s'achéve le 15 avril 2018. S'appuyant sur un

rapport du comité national de I'eau publié en 2017, les auteurs de cette proposition de loi souhaitent

proroger |'expérimentation. Le retard dans le lancement du dispositif et la nécessité d'évaluer cette

mesure d'efficacité sociale sur le long terme sont invogqués pour motiver la prorogation de
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I'expérimentation. Les auteurs de ce texte proposent de laisser 3 années d'expérimentation

supplémentaires jusqu'au 15 avril 2021.

Transposant la directive européenne du 8 juin 2016, cette loi vise principalement a protéger le savoir-faire et les
informations commerciales des entreprises.

L'article L151-1 du Code de commerce rend désormais illégale I'obtention, I'utilisation ou la divulgation d’une
information qui n’est pas « connue ou aisément accessible » a des personnes extérieures a I'entreprise, qui «
revét une valeur commerciale » en raison de son caractére secret et qui « fait I'objet de la part de son détenteur
|égitime de mesures de protection raisonnables ».Si ces conditions sont réunies, 'entreprise peut demander a la
justice de faire cesser I'atteinte au secret des affaires et réclamer une réparation financiére de la part de celui qui
I'a violé.

La loi prévoit toutefois que le secret des affaires ne peut faire obstacle a la divulgation, par une personne de
bonne foi, d’un acte répréhensible ou d’une activité illégale dans le but de protéger I'intérét public général.

Une nouvelle directive européenne devrait intervenir pour préciser la notion de lanceur d’alerte.

La loi assouplit les dispositions de la loi NOTRe sur le transfert des compétences "eau" et
"assainissement”" aux communautés de communes et aux communautés d’agglomération. La loi
NOTRe prévoit ce transfert obligatoire au ler janvier 2020.

La loi permet aux communes membres d’'une communauté de communes qui n’exerce pas, a la date
de la publication de la loi, les compétences relatives a I'eau ou a I'assainissement, de s’opposer au
transfert de ces compétences, dés lors que 25% d’entre elles, représentant au moins 20% de la
population, s’expriment en ce sens. Ce transfert sera alors repoussé de 2020 a 2026.

Si apres le ler janvier 2020, une communauté de communes n’exerce pas les compétences relatives a
I’eau et a I'assainissement, son organe délibérant pourra également a tout moment se prononcer par
un vote sur I'exercice de plein droit de ces compétences par la communauté. Les communes membres
pourront s’opposer a cette délibération dans un délai de trois mois en faisant jouer la minorité de

blocage.

Elle délivre aux préfets un mode d’emploi sur les évolutions apportées par la loi n° 2018-702 du 3 ao(t
2018 relative a la mise en ceuvre du transfert des compétences « eau » et « assainissement » aux
communautés d’agglomération

Les parties législative et réglementaire du code de la commande publique ont été publiées. La publication du code
de la commande publique est I'aboutissement d’un chantier de 24 mois mené, par la direction des affaires
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juridiques des ministeres économiques et financiers, de maniére collaborative avec 'ensemble des acteurs de la
commande publique, aussi bien privés que publics.

Comprenant 1747 articles, le code de la commande publique regroupe I'ensemble des régles applicables aux
contrats de la commande publique. Il intégre notamment les dispositions relatives a la maitrise d’ouvrage
publique et a ses rapports avec la maitrise d’ceuvre privée, a la sous-traitance et aux délais de paiement. Il entrera
en vigueur le ler avril 2019 afin de laisser le temps aux acteurs, acheteurs, autorités concédantes et entreprises,
de s’approprier ce nouvel outil.
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